Arsredovisning 2024

SVENSKA MASSAN STIFTELSE THE SWEDISH EXHIBITI & CONGRESS CENTRE




7/

e v V ‘
= o ‘\ 3 - ( >
’ J 3

.~



SVENSKA MASSAN STIFTELSE ARSREDOVISNING 2024

Norra Europas storsta
motesplats for helhets-
upplevelser mitt

| Goteborg

Svenska Massan Stiftelse grundades 1918
och idag driver métesplatsen Svenska
Massan Gothia Towers massor, méten, hotell,
restauranger och spa i egen regi, allt under
ett tak. Vart syfte ar att framja naringslivet,
vilket vi bland annat gér genom att arligen
generera cirka 3 miljarder kronor i turist-
ekonomiska effekter fér Goteborg.

Varje ar arrangerar vi cirka 2 000 evenemang i form
av exempelvis massor, kongresser, mdten och konfe-
renser och valkomnar tva miljoner besokare fran hela
varlden att métas, dta och bo hos oss. Vart helhets-
erbjudande och unika citylage mitt i evenemangs-
omradet i Goéteborg ger oss exceptionella mojligheter
att skapa kundvarde fér bade nationella och interna-
tionella besdkare, vilket i sin tur resulterar i ytterligare
varden for hela staden. Vara besokare ar namligen
aven stadens besokare. Darfor ar ssmverkan med
naringsliv, politik och akademi en grundpelare i vart
arbete for att starka regionens attraktivitet.

VAR VISION

Att bli Europas mest attraktiva
motesplats genom att erbjuda
den basta helhetsupplevelsen.

Vi befinner oss i en spannande tid dar evenemangs-
omradet genomgar en historisk omvandling. Nar sta-
den vaxer och utvecklas sa vaxer vi med den. Vi satsar,
samverkar, uppgraderar, bygger nytt och rustar var
motesplats for framtiden. Tillsammans 6kar vi attrakti-
viteten ytterligare och genererar nya besdkarfloden till
Goteborg.

Tva starka varumaérken - ett féretag

Svenska Massan och Gothia Towers ar tva starka
varumarken som tillsammans bade utgdr var motes-
plats, med det samlade helhetserbjudandet allt under
ett tak, och foretaget Svenska Massan Gothia Towers.
Foretaget ags av Svenska Massan Stiftelse, en ekono-
miskt fristdende stiftelse vilket innebar att alla investe-
ringar sker pa egna meriter och éverskott aterinveste-
ras i verksamheten.

Utdéver Svenska Massan Gothia Towers AB ingar bolagen
Svenska Massan Hotellfastigheter AB, Massans Gata

AB och Sweden Meetx AB i koncernen dar Svenska
Massan Stiftelse ar moderbolag.

VART UPPDRAG

Att framja naringslivet.
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Vara varumarken och ett urval av massor som
arrangeras pa Svenska Massan Gothia Towers
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Femarsoversikt

2024 2023 2022 2021 2020
RESULTATRAKNINGAR | SAMMANDRAG (MKR)
Rorelseintakter 1278 1367 1283 564 614
Rorelsekostnader -1251 -1300 -1205 =772 -841
Rorelseresultat 28 67 78 -208 -227
Finansnetto -60 -56 -48 -48 -51
Resultat efter finansiella poster -33 12 30 -256 -278
Skatt 0] -3 -6 24 25
Arets resultat -33 9 24 232 -253
BALANSRAKNINGAR | SAMMANDRAG (MKR)
Immateriella anlaggningstillgangar 14 14 9 13 18
Materiella anlaggningstillgangar 2320 2291 2256 2277 2375
Finansiella anlaggningstillgangar 12 m 10 10 8
Varulager och kortfristiga fordringar 154 166 156 127 67
Likvida medel 3 93 140 2 1
Summa tillgdngar 2503 2575 257 2429 2469
Eget kapital 232 265 256 232 464
Avsattningar 273 265 251 229 250
Langfristiga skulder 1618 1665 1684 1565 1465
Kortfristiga skulder 381 380 380 403 290
Summa eget kapital och skulder 2503 2575 2571 2429 2 469
Operationella nyckeltal

2024 2023 2022 2021 2020
MASSOR/ARRANGEMANG
Antal egna arrangemang 19 17 17 5 10
Antal 6vriga arrangemang 38 35 25 9 12
Antal utstallare 4972 4945 4 355 579 2214
Antal besdk 301720 346921 312 468 13781 176168
Konferenspersondagar 157153 203 451 166 743 49142 44913
Sald yta, kvm 118 549 N3 384 94 819 10 659 70101
HOTELLVERKSAMHETEN
Salda rumsnatter 265 641 283992 277 280 146 959 17 092
Belaggning, % 61 66 64 34 29
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Finansiella nyckeltal

2024 2023 2022 2021 2020
MARGINALER
EBITDA-marginal, % N4 13,0 14,9 -19,0 -20,6
EBT-marginal, % -2,6 0,8 2.4 -52,0 -52,9
Rantetackningsgrad, ggr 0,5 1,2 1,6 -4,3 -4.4
AVKASTNINGSMATT
Avkastning operativt kapital, % 1,4 3.4 4,0 -10,0 -10,7
Avkastning sysselsatt kapital, % 1,4 35 39 -10,1 -10,4
Avkastning totalt kapital, % 12 2,8 32 -8,5 -8,7
KAPITALSTRUKTUR
Eget kapital, Mkr 232 265 256 232 464
Eget kapital andel av operativt kapital, % 1,5 13,3 13,1 1,2 21,8
Soliditet, % 9,3 10,3 10,0 9,6 18,8
Justerad soliditet, % 51,4 51,3 51,0 521 54,8
KASSAFLODE
Kassaflode fore forandring av
roérelsekapitalet, Mkr 95 132 153 -140 -157
PERSONAL
Personal, medeltalet anstallda 786 830 752 567 698
Turistekonomiska effekter, Mdr 3,0* 3,4* ET** ET** ET**

* Baseras pa en uppdaterad berakningsmodell som bygger pa tidigare berékningar fran externa parter.
** Ej tillampligt under pandemiaren.

DEFINITIONER AV NYCKELTAL

EBITDA-marginal: Resultat fére avskrivningar i procent av nettoomsattningen

EBT-marginal: Resultat fore skatt i procent av nettoomsattningen

Ranteteckningsgrad: Resultat efter finansnetto plus finansiella kostnader i relation till de finansiella kostnaderna

Avkastning pa operativt kapital: Resultat fore finansiella poster i procent av genomsnittligt operativt kapital

Avkastning pa sysselsatt kapital: Resultat fore finansiella poster plus finansiella intakter i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital
Avkastning pa totalt kapital: Resultat fore finansiella poster plus finansiella intakter i procent av genomsnittlig balansomslutning
Soliditet: Eget kapital i relation till balansomslutning per balansdagen

Operativt kapital: Balansomslutning minus likvida medel, finansiella tillgangar och icke rantebarande skulder

Sysselsatt kapital: Balansomslutning minus icke rantebarande skulder inklusive uppskjutna skatteskulder

Justerad soliditet: Eget kapital plus évervarde i fastigheter med avdrag for uppskjuten skatt i relation till balansomslutning

per balansdagen plus évervarde i fastigheter



SVENSKA MASSAN STIFTELSE ARSREDOVISNING 2024

E 'wm‘ et
R

Jubileumsaret 2024

Under aret hade vi anledning att uppméarksamma inte bara en,
utan flera jubilarer bland alla vara starka varumarken.

PACKAGING SU

Scanpack 60 ar

| oktober firades sex artionden av banbrytande
forpackningslésningar pa den valbesokta
industrimassan.
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Bokmassan 40 ar

Nordens storsta kulturevenemang firade sitt
40:e genomférande med publiksuccé. Nytt for
aret var utmarkelsen Sjéjungfrun, som tilldelades
Joyce Carol Oates infor en fullsatt kongresshall.

. . o
King Size 40 ar
Var ikoniska rakmacka fortsatter att vara ett
besdksmal i sig — idag saljs i snitt dver 11 mackor

per timme, aret runt.

Gothia Towers 40 ar

Det som idag ar det mittersta av vara tre torn — och
huserar bade lyxhotellet Upper House och vara nya
Premium-rum — var Géteborgs forsta "skyskrapa'.




VARA INITIATIV UNDER ARET SOM GICK
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Vardeskapande
och utveckling

I grunden fér Svenska Massan Gothia Towers affarsplan Creating
Value, som har styrt vart arbete fram till och med 2024, ligger sex
strategiska fokusomraden. Dessa har varit centrala for hur vi skapar
kundvarde, starker var konkurrenskraft samt utvecklar verksamheten
och vara medarbetare for att méta framtidens behov.

Under aret har vi fortsatt att starka var motesplats
genom initiativinom kundupplevelse, sakerhet och
hallbarhet, samtidigt som vi har investerat i vara med-
arbetare och var anlaggning for att bygga langsiktig
konkurrenskraft. Pa foljande sidor presenteras vara
strategiska fokusomraden och exempel pa hur vi under
2024 har arbetat med dessa.

Innehall och egna varumérken

Innehall och egna varumarken omfattar allt fran
teman och @mnen pa moéten och massor till de im-
materiella upplevelser som skapar mervarde for vara
besokare. Genom att utveckla inspirerande atmosfa-
rer starker vi relationer, kundens affar och vara varu-
marken. Under 2024 har vi haft fortsatt stort fokus pa
kundupplevelsen och att skapa langsiktig relevans,
saval for att utveckla vara egna motesplatser som att
vara ett sjalvklart alternativ for hotellgaster. Lonsam-
het genom hog belaggning, med ratt projekt till ratt
marginal, ar stravan i allt vi gor.

Exempel pd initiativ 2024

- Vidareutveckling av vart registreringssystem One
Roof med forbattrade funktioner, som Swish- och
fakturabetalningar, samt optimeringar for smidigare
administration och support.

Forfining av det uppsodkande saljarbetet gentemot
nyckelaktérer genom att via vart Bl-verktyg addera
datadrivna insatser och processer.

Fortsatta satsningar och nara samarbeten med
staden, akademin och naringslivet for att varva
internationella och nationella kongresser och event
till Géteborg.

Digitalisering

Att integrera analoga och digitala tjanster for att kunna
erbjuda moderna och sémlésa upplevelser for vara kun-
der och besdkare ar avgoérande. Genom ratt satsningar
och hallbar teknik sakerstaller vi langsiktig affarsnytta
och ett konkurrenskraftigt erbjudande. Under aret har
vi bytt ut hela anlaggningens natverksinfrastruktur
vilket ger 6kad sakerhet, kapacitet och effektivitet. Stort
fokus har varit pa vart projekt for webb och e-handel
dar vi bygger en modern plattform for att framtidssakra
kundresan. Vi utvarderar och implementerar 16pan-

de Al-baserade I6sningar som kan optimera affaren
—exempelvis for att estimera bokningsménster och
beldaggning inom hotellverksamheten.

Exempel pd initiativ 2024
Implementering av ny bokningsmotor som
effektiviserar hotellbokningar, forbattrar gast-
upplevelsen samt ger 6kade majligheter till
kundkommunikation.

Overgang till Opera Cloud, en molnbaserad 16sning
for att optimera verksamhetens drift och tillganglig-
het, samt mdjliggdra mer dynamiska och skalbara
arbetssatt.

Uppskalning av investeringen i digitala skarmar som
ma&jliggodr realtidsinformation, riktad marknads-
foring och exponeringsmajligheter for vara kunder.
Implementering av ny infotainmentldsning i samt-
liga hotellrum som skapar saval forhéjd anvandar-
upplevelse som utdkade kommersiella maéjligheter.
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Medarbetare som gor skillnad

Var verksamhet ar bade komplex, omfattande verksamheten och vara kunder. 2024 uppmark-

samt pagar dygnet runt, aret om. Det staller héga sammades medarbetare vars insatser har lett till
krav pa vara medarbetare, som ar de som driver smidigare arbetsfléden i vara méassprojekt, nya
var utveckling och framgang i linje med vara produktlésningar som starker vart erbjudande
karnvarden engagemang, samarbete och mod. och utdkad samordning av stora bankettarran-

gemang. Genom att utmana arbetssatt och hitta
Varje ar delar vi ut Make the Difference Awards smartare l6sningar har de skapat konkreta for-
for att lyfta fram nagra av vara medarbetare battringar for bade kunder och kollegor.

som pa olika satt har gjort det dar lilla extra for

Vara karnvarden

ENGAGEMANG innebar att vi SAMARBETE ar att tillsammans MOD ar att vaga. Att tanka och
med passion och motivation skapa gemensam framgang préva nytt, och att vaga lyckas.
gor det lilla extra. Att vi skapar och att tanka helhet i alla Det ar att ga utanfor sin egen
och sprider gladje. Det ar att aspekter. Det ar att 6ppna upp, komfortzon, att utmana sig sjalv
vara proaktiv och finna l6s- bjuda in och dela med sig. och andra for att utvecklas. Mod
ningar. Och att ta ansvar for Med prestigeloshet, flexibilitet innebar att ge och valkomna
verksamheten, sig sjalv och och tillit skapar vi fortroende- konstruktiv feedback. Att saga
andra. Att med lyhoérdhet och fulla relationer och darmed nej, att saga ja och att saga
nyfikenhet vara delaktig och |6nsamma affarer. "Tack!”

narvarande.
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Under 2024 visades 3t Y
var métespla
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Anlaggning

Var anlaggning, belagen i hjartat av Goteborg, ar en
av vara framsta tillgdngar och en central del av var
strategi. For att forbli en ledande motesplats i Europa
arbetar vi kontinuerligt med gora vara lokaler mer mo-
derna, tillgangliga och hallbara - valkomnande miljoer
som lever upp till vara varumarken och kundléften. Vi
har under aret fortsatt arbetet med utveckling, kund-
anpassning och optimering for att dka flexibiliteten i
anlaggningen och darmed Iénsamheten.

Exempel pd initiativ 2024
Fortsatta investeringar i entréfunktioner och verti-

kala floden for 6kad parallellitet (arrangera fler och
storre moten samtidigt).

Energieffektivisering genom byte av saval belysning
som ventilationssystem.

Utdkning av tvarfunktionella arbetssatt och ruti-
ner for att bland annat minska stalltider mellan
evenemang.

Sakerhet

Sakerhet och trygghet ar grundlaggande for att skapa
en positiv upplevelse for vara gaster och medarbetare.
Med en robust sdkerhetsorganisation och lang erfa-
renhet av strategiskt och taktiskt arbete har vi eta-
blerat effektiva rutiner for att méta dagens komplexa
risklandskap. Under aret har vi arbetat med att me-
todiskt starka var formaga och beredskap att hantera
sakerhetsutmaningar och moéta upp hogt stallda krav.

Exempel pd initiativ 2024
Implementering av langsiktig handlingsplan for

att stegvis ytterligare starka informations- och
|T-sakerheten.

Kompetenshojande insatser genom nya utbild-
ningar och ny struktur for larande, i syfte att hdja
medvetenheten och férmagan kopplat till saker-
hetshot i publika miljoer.

Prioriterad satsning pa den operativa sakerheten
for att kunna anpassa resurser och atgarder utifran
aktuella riskbeddmningar.

Medarbetare

Genom att satsa pa kunskap, ledarskap och larande
sakerstaller vi att vi kan moéta bade dagens och fram-
tidens utmaningar. Detta goér oss mer dynamiska och
val rustade for att snabbt anpassa oss i en standigt for-
anderlig marknad. 2024 har vi fortsatt haft stort fokus
pa kompetensutveckling for att starka ledarskapet
och 6ka medarbetarnas engagemang. Vi har ocksa
genomfort olika insatser for att vidareutveckla oss som
en attraktiv arbetsgivare.

Exempel pd initiativ 2024
Lansering av ett nytt Learning Management System

som férenklar medarbetarnas tillgang till utbildning
och utveckling.

Utbildningssatsningar inom bland annat inklude-
rande ledarskap och arbetsledning.

Insatser for starkt arbetsgivarvarumarke, exempel-
vis lansering av ny karriarsajt och genomférande
av mangfaldsmanaden "Fira olika!" med kultur-
starkande aktiviteter.

Hallbarhet

Genom att agera ansvarsfullt, tdnka innovativt och
arbeta integrerat med olika hallbarhetsperspektiv
skapar vi en moétesplats som inte bara mdter dagens
behov utan ocksa bidrar till en hallbar framtid. Externa
ramverk, standards och initiativ ar viktiga for att saker-
stélla en tydlig och strukturerad hallbarhetsstyrning.
Under aret har vi bland annat borjat anpassa oss efter
CSRD-regelverket — exempelvis genomférande av
dubbel vasentlighetsanalys — samt fortsatt arbeta med
insatser som utdver att stddja var verksamhet aven
linjerar med UN Global Compacts principer.

Exempel pd initiativ 2024
Fortsatt certifiering enligt ISO 20121, inklusive extern

revision, samt utdkning av certifieringen till att aven
omfatta Meetx verksamhet.

Etablering av tydligare processer for beddémningar
och utvarderingar av leverantorer.

Genomfdrande av ett brett spektrum av initiativ for
bland annat minskad miljépaverkan, frdn implemen-
tering av checklista till flergangslésningar for take
away. Las mer i var hallbarhetsrapport pa sid 20.
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Starkare skyltfonster for vara varumarken

Att vidareutveckla anléggningen och erbjuda attraktiva
kundytor ar en viktig del av var strategi och avgérande
for att behalla motesplatsens konkurrenskraft. Som
del i att foradla gastupplevelsen har vi under aret, i
nara samarbete med Wingardhs arkitekter, utvecklat
ett helt nytt rumskoncept i Gothia Towers torn 2 och
samtidigt gett lobbyn som I6per genom anlaggningen
ett omfattande lyft.

De nya Premium-rummen har fatt en design som
kombinerar hallbarhet, tidlés elegans och smart
funktionalitet. Varje detalj, fran materialval till mob-
lering, ar omsorgsfullt utvald for att skapa en miljo dar
géasterna bade kan koppla av och inspireras.

Omtanke om medarbetarna har ocksa varit en faktor i
renoveringsarbetet, berattar Lisette Norberg, Director

of Hotel & SPA pa Svenska Massan Gothia Towers.

- Vi har involverat dem som arbetar med rummen

dagligen, framfor allt inom housekeeping. Detaljer
som sanghdjd och kakelval gor skillnad for arbets-
miljén och bidrar till att vara medarbetare kanner
stolthet 6ver det vi skapar tillsammmans, sager Lisette.

Under aret har dven tekniken fatt ett lyft, med nytt
infotainmentsystem och nya skarmar i alla 1200
hotellrum, vilket ger fler méjligheter att kommmunicera
med gasterna och forhoja deras upplevelse under
hela vistelsen.

Lobbyytorna - vart skyltfonster och det férsta intryck-
et for manga besokare - har renoverats for att spegla
de tre tornens karaktar och skapa en mer samman-
hangande och inbjudande helhet.

- Lobbyn speglar verkligen kanslan i vara olika torn nu;
det &r som att varje del fatt en personlig pragel men
samtidigt en réd trad som knyter ihop allt. Men ytorna
har ocksa blivit mer flexibla och inbjudande, till exempel
med fler sittplatser, och det har forbattrat flédet i hela
lobbyn, sager Lisette.

Precis som vid renoveringen av Premium-rummen
har hallbara val varit centralt i arbetet med lobbyn.

- Vi har valt mébler som haller dver tid samt ateranvant
delar av inredningen. Vissa mébler har flyttats till an-
dra delar av anlaggningen, medan andra har salts eller
skankts, avslutar Lisette.

"Vi har fatt ett battre flode
I hela lobbyn”

Lisette Norberg, Director of Hotel & SPA
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Under 2024 har aven var kongresshall genomgatt en
omfattande uppgradering for att mota behovet av
storre och mer flexibla motesytor. Maxkapaciteten
har 6kat med 14 procent och vi kan nu ta emot upp
till 1200 bankettgaster utan att kompromissa med
upplevelsen.

Hallen har dessutom fatt ett nytt golv, nymalade
entréportar med stilrena lindade handtag och ett svart
tak som forstarker det moderna och avskalade uttryck-
et. Samtidigt har kdk och bar byggts om for att kunna
erbjuda en annu battre upplevelse for gasterna.

Under 2025 fortsatter arbetet med att samtliga stols-
tyger och mattor pa hallens gradanger byts ut.




Vi har en affadrsmodell

med ett helhetserbjudande
som star sig starkt bade i
Sverige och internationellt.
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VD- OCH ORDFORANDEORD

Ett ar av bade framgangar
och utmaningar

| en tid praglad av osdkerhet varderas mansk-
liga interaktioner, meningsfulla samtal och
akta upplevelser allt hogre. Detta fortsatter
driva efterfrdgan pa det fysiska motet — var
karnaffar sedan 1918. Men for att fortsatta
vara relevanta och langsiktigt framgangsrika
maste vi hela tiden utvecklas och anpassa

oss, vilket 2024 blev en tydlig paminnelse om.

2024 var ett ar med hog aktivitet och manga fina
genomféranden pa var motesplats Svenska Massan
Gothia Towers. Det blev bland annat ett kart aterseende
av industrimassan Scanpack som firade 60 ar med éver
14 000 besodkare fran 50 lander. Nordens storsta kultur-
evenemang Bokmassan gjorde sitt 40:e genomférande
—en publiksuccé!

Inom mdtesaffaren hade vi ett flertal storre foretags-
event med tusentals deltagare vardera och vi
valkomnade inte mindre an tolv internationella

Carin Kindbom
VD och koncernchef

kongresser och konferenser, dar World Methodist
Council stod ut med 3 000 deltagare fran hela varlden.

Dessa evenemang pavisar inte bara var motesplats kon-
kurrenskraft och Géteborgs position som internationell
motesdestination, de ar ocksa plattformar for affarsnytta
och samhallsutveckling. De skapar stora besoksfloden
till hela destinationen. | vart uppdrag att framja narings-
livet bidrar vi arligen med turistekonomiska effekter pa
cirka 3 miljarder kr.

Samtidigt som 2024 var ett pa manga satt framgangs-
rikt ar har vi sedan aterstarten efter pandemin, det vill
sdga under hela var affarsplan Creating Value mellan
2022-2024, alltjamt moétt utmaningar med inflation
och lagkonjunktur. Géteborgs hotellmarknad har vuxit
kraftigt de senaste aren, vilket ar positivt pa sikt men
har varit utmanande under aret som gick. Lagg dartill
uteblivna konserter pa Ullevi och den tragiska branden i
Lisebergs vattenland Oceana.

Jan-Olof Jacke
Styrelseordférande
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Vi behover prioritera Ibnsamma affarer,
effektivisera vara arbetssdtt och
optimera var verksamhet.

Den tydligaste effekten av detta under 2024 var lagre
omsattning och snittpriser inom hotellverksamheten
samtidigt som antal konferensgaster minskade.
Pandemins effekter gor sig dessutom fortfarande
paminda genom I6pande aterbetalning av skatte-
anstand, vilket paverkar var finansiella flexibilitet.

Sékra hallbar Idnsamhet pa kort och lang sikt

Som en privat stiftelse ar vi helt beroende av vara egna
intaktsstrommar. Oavsett det utmanande omvarlds-
laget visar arets resultat pa -33 miljoner kronor tydligt
att vi maste agera. Redan under sensommaren 2024
pabdrjade vi en omfattande dversyn av verksamheten
vilket under hosten och vintern har resulterat i saval
strategiska prioriteringar som operativa atgarder — bade
pa intaktssidan och kostnadssidan. Vi behdver prioritera
Ibnsamma affarer, effektivisera vara arbetssatt och opti-
mera var verksamhet.

Detta arbete fortloper under 2025 och forlangs in i var
nya affarsplan for kommmande ar. Det &r en utmanande
process som kraver samarbete och engagemang fran
hela organisationen, och vi &r stolta éver hur vara med-
arbetare bidrar i de forandringar vi nu genomfor.

Vi gor detta for att sékra en hallbar [bnsamhet pa bade
kort och lang sikt. Det innebar att vi inte bara starker
var motstandskraft mot ekonomiska svangningar,
utan ocksa att vi skapar forutsattningar for langsiktiga
investeringar i vara medarbetare, vart erbjudande och
var anlaggning.

Helhetserbjudande som star sig starkt internationellt
Vi har goda skal att vara optimistiska infor framtiden.

Vi har en affarsmodell med ett helhetserbjudande

som star sig starkt bade i Sverige och internationellt.

Fa aktorer i Europa kan mata sig med var anlaggnings
kapacitet och unika citylage. | ssmverkan med staden
ar vi en viktig del av det vaxande evenemangsomradet i
Goteborg, vilket tillsammmans med alla dvriga satsningar
som sker i Goteborgsregionen skapar stora tillvaxt-
mojligheter for besdksnaringen.

Nar vi nu ska forma var nya affarsplan har vi bade en
gedigen verksamhetsanalys att luta oss mot och en
solid grund att bygga vidare pa, som linjerar med de
trender och drivkrafter som paverkar var bransch.
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| oktober héll Géteborgs universitet sin arliga doktorspromotion i var kongresshall. Cirka 850 personer
deltog under ceremonin, vilken féljdes av bankett med 750 sittande géster. Foto: Johan Wingborg/GU

Sakerhet har blivit en kritisk faktor i en varld som
praglas av osakerhet. Vi har under decennier an-
ordnat evenemang pa hogsta sakerhetsniva, saval
partikongresser som EU-toppmodten. Med en robust
sakerhetsorganisation och bred kompetens i verksam-
heten arbetar vi med taktiska och operativa insatser for
att fortsatta erbjuda en trygg och saker motesplats.

Kompetens - vara medarbetare - &r var viktigaste resurs
for att moéta de behov som kommer med ny teknik och
féorandrade kundbeteenden. Genom kompetensutveck-
ling och en stark foretagskultur kan vi attrahera och
behalla ratt talanger. Med bade intern expertis och en
miljé som uppmanar till engagemang, samarbete och
mod kan vi méta framtidens krav.

Hallbarhet ar inte ldngre bara en ambition — det aren
sjalvklarhet och en férutsattning for att mota bade
kundernas och lagstiftarnas dkade krav. Genom var

ISO 20121-certifiering och dtaganden som Net Zero
Carbon Events Pledge bedriver vi ett systematiskt
arbete for hallbar utveckling och tar konkreta steg mot
att minska var klimatpaverkan samt bidra till en posi-
tiv samhallsutveckling. Géteborgs hallbarhetsarbete i
stort — dar staden fortsatt ligger i topp pa det globala
GDSl-indexet for hallbara destinationer — forstarker
denna konkurrensfordel ytterligare.

Vi star pa en stark grund och har en tydlig vision om

att bli Europas mest attraktiva motesplats genom att
erbjuda den basta helhetsupplevelsen. Vi ser framfor
oss en fortsatt resa av utveckling och majligheter, dar vi
fortsatter skapa moten som gor skillnad for vara kunder,
var stad och for framtiden. Genom detta uppfyller vi
Svenska Massan Stiftelses syfte att framja naringslivets
intressen — och i forlangningen bidra till en stark och
livskraftig region.

Goteborg i mars 2025

Carin Kindbom
VD och koncernchef

gt

Jan-Olof Jacke
Styrelseordférande
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| 6ver ett sekel har Svenska Massan Stiftelse skapat varde fér besokare,
medarbetare, staden Goteborg och Sverige. Som en stiftelse med
uppdrag att framja naringslivet och med en verksamhet som interna-
tionell métesplats vilar vart arbete pa ett langsiktigt ansvar - och en
stravan att bidra till samhallets gemensamma omstallning mot

en hallbar framtid.

Under 2024 har vi fortsatt gora framsteg mot var
malbild att vara en hallbar moétesplats. Som alltid har
vara medarbetare varit avgérande i detta arbete.

Det ar deras engagemang och arbete som gor att vi
steg for steg kan forflytta oss mot att forverkliga vara
hallbarhetsmal och skapa varde som stracker

sig langt in i framtiden.

Denna hallbarhetsrapport omfattar rakenskaps-
aret 2024 och ar var sista i nuvarande upplagg, da

vi fran och med rakenskapsaret 2025 kommer att
borja rapportera enligt EU:s direktiv om hallbarhets-
rapportering Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD).

Vi har under aret paborjat forberedelser infor detta,
sasom dubbel vasentlighetsanalys dar bade interna
och externa hallbarhetsperspektiv beaktas for att for-
sta hur vi paverkar och paverkas av olika hallbarhets-
relaterade risker och mojligheter.
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Var hallbarhetsresa

1997

Vi bildade var férsta miljégrupp.

2009

Vi tillsatte var forsta
Hallbarhetsansvarig
for utdkad styrning
och hogre prioritet.

2013

Vi klimatkompenserade
godstransporter i egen regi,
och bérjade erbjuda vara
utstallare detsamma.

2021

Vi blev medlemmar

i UN Global Compact.

Vi signerade den globala
evenemangsindustrins
(IMIC) Net Zero Carbon
Events Pledge.

1998

ISO 14001 gav struktur i arbetet.

2010

Vi informerade om tillgédnglighets-
anpassnhingar pa var motesplats
via Tillgdnglighetsdatabasen

(nu via Svenska Equality).

2015

Hallbarhet blev ett av vara strategiska
fokusomraden. Vi blev certifierade
enligt ISO 20121 - varldens forsta
certifiering for hallbara evenemang.
Gothia Towers blev det storsta hotellet
i Europa att certifieras enligt miljo-
klassningssystemet BREEAM.

2022

Vi implementerade en ny, annu
starkare hallbarhetsstrategi, och
genomgick en revision for ISO
20121 som bekraftade att vi var
pa ratt vag mot de nya malen.

2008

Vi diplomerade oss enligt Goteborgs
Stads miljédiplomering. Vart langa,
varma samarbete med Raddnings-
missionen tog sin boérjan.

2011

Verksamhetens elférsorjning var
nu helt fornybar via vindkraft.

2019

Vi inkluderade Agenda 2030
och FN:s globala hallbarhets-
mal i var strategiska affarsplan.

2023

Med kompletta klimatberakningar
enligt GHG-protokollet utvecklade vi

en fardplan mot netto noll 2050. Vi lan-
serade Checklistan, ett verktyg for att
sakerstalla att systematiskt hallbarhets-
arbete vid vara evenemang.
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Hallbarhetsaret 2024
| korthet

D=1

U J

-26 %

Lagre avfallskostnader

Sortering vid kallan och nya komprimato-

rer har minskat vara kdpta avfallskostnader

med 26 % samtidigt som mangden avfalls-
transporter har minskat med 75 %.

1O

Medvetna frukostval Vardeskapande arbetsledning

Som del i arbetet med att minska vara ut-
slapp lanserade vi klimatmedveten frukost;
tre serveringsférslag som alla haller sig inom

Alla vara arbetsledare, cirka 110 personer,
har genomgatt en skraddarsydd utbildning
som bland annat omfattar arbetsmiljé samt

gransvardet for WWF One Planet Plate. arbetsledarens paverkan pa ekonomin.

-1000000

Nya ventilationsaggregat
beraknas minska var energi-
anvandning med 1000 000
kWh, motsvarande 69 ton
CO,e, per ar framat.
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Mobler lever vidare

Vi skankte cirka 80 madrasser, 60 stolar,
60 tv-apparater samt mattor och kuddar
till vara samarbetspartners
Raddningsmissionen och Reningsborg.

Andelen hyrmattor — som vi rengér i var egen
mattvatt innan de ateranvands - istallet for
anvandning av engangsmattor, 6kade fran
cirka 40 % till cirka 90 %.

Minskat matsvinn

Genom noggrann matning och flertalet

atgarder reducerade vi matsvinnet per gast
kWh fornybar elektricitet producerade med 24 %. Malet ar att halvera matsvinnet till
var solcellsanlaggning under aret. 2030, jamfort med basaret 2023.

% 100 % X 2

Sedan 2024 ar allt kaffe och té som serveras

pa var anlaggning dubbelcertifierat
(ekologiskt samt Fairtrade-markt).
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Strategi och
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styrning —

mot en hallbar moétesplats

For att na visionen att bli Europas mest

och ansvar for manskliga rattigheter, arbetsratt och

attraktiva motesplats ar hallbarhet en central ~ @ntikorruption.

del av var strategi, integrerat i var affarsplan
och i det dagliga arbetet pa var métesplats.
Var hallbarhetsstrategi har malet att ska-
pa en hallbar métesplats och bygger pa
verksamhetsnara insatser som bade stodjer
féretagets dvergripande malsattningar samt
en utveckling i linje med Parisavtalet och
Agenda 2030.

Vart hallbarhetsarbete drivs genom fyra prioriterade
fokusomraden. Genom dessa skapar vi en miljé dar
hallbara val uppmuntras, resurser anvands effektivt,
moten sker hallbart och dar relationer samt valbefin-
nande varderas hogt.

Styrande principer och ramverk

Vart hallbarhetsarbete bedrivs utifran ett helhetsper-
spektiv med utgangspunkt i miljomassig, social och
ekonomisk hallbarhet. Det primara styrdokumentet
ar var hallbarhetspolicy som beskriver inriktningen i
arbetet samt de principer vi forhaller oss till. Kopplat
till hallbarhetspolicyn finns styrande dokument och
policys vilka redovisas i tabellen pa nasta sida.

Arbetet for hallbar utveckling ar dartill forankrat i
ett antal externa ramverk vilka vagleder oss i fragor
om minskad miljopaverkan, hallbar leverantérskedja

Hallbara val

Vi beaktar hallbarhet i alla inkép
och underlattar hallbara val for
besokare och kunder.

Relationer och halsa
Vi bygger hallbara relationer

- Av FN:s 17 globala mal fér hallbar utveckling har
vi identifierat sex mal som mest vasentliga for oss,
det vill saga de omraden dar var paverkan — saval
positivsom negativ — ar storst.

Svenska Massan Gothia Towers ar certifierat enligt
ISO 20121 fér hallbara evenemang, en standard
som omfattar hela var motesplats fran massor,
moten och evenemang till hotell, restauranger och
spa. Standarden sakerstaller att vi leder, styr och
forbattrar genomférandet av evenemang ur ett
hallbarhetsperspektivsamt i linje med var policy
for hallbar utveckling. Certifieringen valideras ge-
nom granskning av en oberoende tredje part.

- Vi har signerat den globala evenemangsindustrins
(IMIC) Net Zero Carbon Events Pledge dar vi
forbinder oss att arbeta efter en fardplan for att
na netto noll-utslapp ar 2050 och att regelbundet
granska och uppdatera denna.

- Vi ar medlemmar i UN Global Compact som ar
varldens storsta hallbarhetsinitiativ for foretag dar
vi arligen lamnar en statusrapport (Communication
on Progress) om hur vi bedriver var verksamhet i
enlighet med Global Compacts tio principer.

Styrningen och prioriteringen av arbetet kompletteras
av regelbundna intressentdialoger och vasentlighets-

analys som identifierar de mest relevanta hallbarhets-
fradgorna for oss och vara intressenter.

Cirkuladra resurser
Vi framjar ett cirkulart synsatt
CilalEm dar resurser optimeras och

resurser svinn minimeras.

Hallbar

m&tesplats Hallbara méten

Vi samarbetar med kunder

Relationer

och arbetar aktivt fér en god och halsa
arbetsmiljo.

for att skapa hallbara moéten
genom medvetna val.
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Principer for hallbar utveckling i linje med ISO 20121

GRUNDPRINCIP STODIANDE/STYRANDE DOKUMENT
Integrering - Kommunikationspolicy

Delaktighet fran vara identifierade intressenter ar av yttersta vikt for att - Kommunikationsplan

driva var verksamhet framat och mot standiga forbattringar. - Intressentanalys

Delaktigheten skapas genom systematisk dialog med vara intressenter.
Rutiner for dialog och dess analys finns integrerad i var verksamhet.

Integritet - Uppfoérandekod
Vi ska alltid bedriva v8r verksamhet med hég integritet och moral. - Uppférandekod for leverantérer
Stiftelsen och métesplatsen ska styras och agera i enlighet med de lagar - Visselblasarpolicy

och férordningar som finns upprattade for verksamheten och i samhallet,
samt ta ansvar for och skapa engagemang kring policys, beslut och verk-
samhetens aktiviteter.

Forvaltarskap - Var vision
Hallbarhet ar grundlaggande for att na var vision. Precis som 6évriga sam- - Hallbarhetspolicy
hallsaktorer behover vi agera ansvarsfullt for att bidra till en mer hallbar - Affarsplan

framtid och for att moéta de stora utmaningar som var planet star infor.

Transparens - Kommunikationsplan
Vi star for 6ppenhet och arlighet i handling och kommunikation. - Uppférandekod
Var kommunikation ska vara tydlig, relevant, proaktiv och éppen. - Kommunikationspolicy

- Hallbarhetspolicy

FN:s globala mal som

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ar mest vasentliga for

ARBETSVILLKOR
0CHEKONOMISK

var verksamhet TILLVAXT

1 MINSKAD 1 HALLBAR 1 BEKAMPAKLIMAT-

OJAMLIKHET KONSUMTION OCH

PRODUKTION

< §CO f| ©®
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Ansvar och organisation

Hallbarhetsarbetet ar integrerat i hela organisationen,
fran ledningsgrupp till enskilda medarbetare, for att
astadkomma den forflyttning vi 6nskar. Ambitionen
ar att samtliga medarbetare ska bidra till vara dver-
gripande hallbarhetsmal.

Var stravan ar ett tvarfunktionellt arbetssatt i olika
interna forum for att samordna insatser, folja upp

mal och skapa samsyn i hallbarhetsfragor. Styrel-

sen har det yttersta ansvaret och har delegerat led-
ning och styrning av hallbarhetsarbetet till VD och
koncernledning, dar CFO foretrader hallbarhetsfragor.
Koncernledningen ser arligen dver de styrande doku-
ment och policys som ligger till grund for hallbarhets-
arbetet och dess utvardering.

Var Sustainability Manager leder och driver hallbar-
hetsarbetet framat pa ett évergripande plan, samt
sakerstaller efterlevnaden av ISO 20121-standarden.

Genom samarbeten och natverk pa lokal, nationell

och internationell niva bidrar vi till kunskapsutbyte
och innovation inom hallbarhet. Vi arbetar ocksa aktivt
med att kommunicera och rapportera vara framsteg,
bade internt och externt, for att sakerstalla transparens
och skapa engagemang som moter kundernas behov
av hallbara moten.

[

{;
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Urval av vara ataganden och samarbeten

Standards och ramverk

ISO 20121 fér hallbarhet vid evenemang
Net Zero Carbon Events Pledge

UN Global Compact

Safe Hotels Premium

Val Brandskyddat Hotell

Bransch

Joint Meeting Industry Council (JMIC)

Professional Convention Management Association (PCMA)
International Congress and Convention Association (ICCA)
UFI - The Global Association of the Exhibition Industry
Meeting Professionals International (MPI)

Naringsliv och samhalle

Goteborg & Co / Gothenburg Convention Bureau
Business Region Goteborg

Vastsvenska Handelskammaren
Storhotellgruppen i Géteborg

Klimat och social hallbarhet
Hallbarhetsklivet

Diversity Charter Sweden
Svenska Equality

RealStars
Raddningsmissionen
Reningsborg

Oppet Hus
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Intressenter och
vasentliga fragor

Var verksamhet paverkar och paverkas av en bred grupp intressenter,
fran medarbetare och leverantérer till kunder, samarbetspartners och
samhallet i stort. For att sakerstalla att vi fokuserar pa ratt fragor och
méter bade interna och externa férvantningar, arbetar vi systematiskt
med att identifiera och prioritera hallbarhetsfragor.

Denna process har som mal att starka var formaga att
skapa varde for alla intressenter och samtidigt moéta
6kande krav fran regelverk och omvarld. Genom att
arbeta proaktivt med intressentdialoger och analyser
skapar vi en robust grund for bade hallbarhetsrappor-
tering och strategiskt beslutsfattande.

Arets insatser har sarskilt praglats ett gediget for-
arbete for att sakerstélla var kommande rapportering
enligt CSRD.

Dubbel visentlighetsanalys - ett steg framat i var
hallbarhetsresa

For att mdta de nya krav som stalls genom CSRD och
rapporteringsstandarderna ESRS har vi under 2024
utvecklat och genomféort en dubbel vasentlighets-
beddémning som identifierar bade var paverkan pa
omvarlden och hur omvarlden paverkar oss. Detta ger
en integrerad bild av de hallbarhetsrelaterade risker
och mojligheter vi som organisation star infor, och
sakerstaller att vi rapporterar pa de fragor som ar mest
relevanta, bade for oss och vara intressenter.

Processens huvudsakliga aktiviteter:
Intressentanalys: En fordjupad oversyn av for-
vantningar och behov hos vara viktigaste
intressentgrupper.

Workshops med ledningsgrupper och represen-
tanter fran styrelsen: Representanter fran omraden
som hallbarhet, inkép, ekonomistyrning, fastighet
och produktion bidrog till att identifiera och vardera
de mest relevanta hallbarhetsamnena.

Risk- och mojlighetsbeddmning: Prioriterings-
ordning for vara vasentliga fragor genom analys av
sannolikhet och konsekvens.

- Validering och revidering: Resultaten har granskats

av vara revisorer och slutligen godkants av styrelsen.

Vasentliga hallbarhetsomraden

Arbetet med den dubbla vasentlighetsanalysen fordju-
pas och konkretiseras under 2025 infor var forsta hall-
barhetsrapportering enligt CSRD. Detta inkluderar vara
mest vasentliga hallbarhetsomraden, vilka kommer
att redovisas i hallbarhetsrapporten for rakenskapsaret
2025.

Under 2024 har det I6pande arbetet styrts av samma
vasentliga hallbarhetsfragor som 2023, vilka inkluderar
omraden som energieffektivisering, klimatutslapp,
kompetensforsorjning, medarbetarengagemang,
resursplanering samt sakerhet.
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PRIMARA INTRESSENTER

NYCKELFRAGOR

PRIMARA DIALOGMETODER

Besdkare och gaster

- Hallbar konsumtion

- Klimatpaverkan

- Bemotande och likabehandling
- Utbud och upplevelser

- Affarsmojligheter

- Kundmoten

- Kundundersékningar
- Nyhetsbrev

- Hemsidor

- Sociala medier

- Sakerhet - Hallbarhetsrapport
- Tillganglighet
Medarbetare - Kompetens- och karridrutveckling - Medarbetarundersékning
- Ledarskap - Medarbetarsamtal
- Arbetsmiljé och villkor - Intranat
- Likabehandling - Visselblasartjanst
- Etik och varderingar - Personalmoten
- Chefsforum
Leverantorer - Ansvarsfulla inkép och socialt ansvar - Leverantérsmoten

- Miljo och klimatpaverkan

- Affarsmojligheter

- Upphandlingsprocesser
- Avtalsuppféljning

- Leverantérsbeddmning
- Enkater

- Visselblasartjanst

Styrelse och huvudmannarad

- Framja naringslivet

- Styrelsemoten

- Lénsamhet - Utskottsmoten
- Meningsfull verksamhet - Huvudmannarad
Lagstiftare och myndigheter - Lagefterlevnad - Revisioner

- Hallbarhetsrapport

Branschinitiativ/organisationer/
samhallsaktorer

- Hallbar utveckling for branschen
- Klimatneutralitet
- Biologisk mangfald

- Ansvarsfulla inkdp och socialt ansvar

- Partnerméten

- Deltagande i branschsammanslut-
ningar, ex. NZCE, Green City Zone,
Visita m.fl.

Banker och laneinstitut

- Langsiktig lbnsamhet
-Grénalan

- Antikorruption, penningtvatt

- Lopande moten

- Hallbarhetsrapport, arsredovisning

Media

- Sakerhetsarbete
- Klimat och miljdinitiativ

- Social hallbarhet

- Direktkontakt med media

- Pressmeddelande
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Malstyrning

Vara hallbarhetsmal speglar saval vara
ambitioner som de krav och férvantningar
vi moter fran omvarlden. Malstyrningen ar
central i var forflyttning och for att skapa
langsiktigt varde, sa vi sdkerstaller att vi
gor ratt prioriteringar med ratt resurser.

Med utgangspunkt i var affarsplan, hallbarhetspolicy,
ISO 20121-standarden samt vasentlighets- och
intressentanalyser har vi definierat hallbarhetsmal
kopplade till vara fyra prioriterade fokusomraden.
Dessa omraden speglar bade vara egna prioriteringar
och vart bidrag till FN:s globala mal for hallbar

utveckling.

SVENSKA MASSAN STIFTELSE ARSREDOVISNING 2024

Uppfoéljning av vara hallbarhetsmal sker kvartalsvis i
vart hallbarhetsforum, halvarsvis i koncernledningen
och arligen i styrelsen.

Under aret som gick tog vi konkreta steg inom alla
fokusomraden och fortsatter att arbeta efter realistiska
och verksamhetsenliga malsattningar framat.

Fran och med 2024 har vi lagt till hallbarhetsmalet
Minskat matsvinn. Syftet ar att astadkomma annu
tydligare styrning och uppféljning pa detta omrade,
dar vi har stor potential att minska vara utslapp och
dar vi redan idag arbetar pa bred front med olika
initiativ for minskat svinn genom hela vardekedjan.
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MAL FOKUSOMRADE EXEMPEL PA INSATSER 2024 STATUS 2024
Klimatutslapp: Overgripande - Investeringar for fortsatt energieffektivisering (X X J
Vara klimatutslapp per besékare m m - Atgarder for minskat avfall och farre antal transporter Pavig
ska minska kontinuerligt, med - Stort fokus och flertalet konkreta insatser inom mat
sIutmgI.eF attna nettp nolltill och dryck dar storsta delen av utslappen sker
2050 ilinje med Parisavtalet. .,

- Matsvinn upplyft som dedikerat klimatmal, flera

insatser for reducerat svinn

Personalomsattning: Relationer och halsa - Fortsatt att vidareutveckla vart halso- och 00000
Personalomsattning inom kon- kulturprogram Stay Well Malet uppnatt

cernen ska vara som hégst 15%
per ar senast 2025.

- Fortsatta kompetensutvecklingssatsningar

- Fortsatta utbildningsinsatser for chefer och

arbetsledare for starkt ledarskap

Personalomsattning

10 %

Medarbetarengagemang:

Engagemangsindex ska
arligen som minst vara
index 80 till 2025.

Relationer och Halsa

- Mal- och medarbetarsamtal och regelbundna

avstamningar

- Insatser for larande, halsa och kultur

00000
Malet uppnatt

Engagemangsindex

82%

Kompetens inom hallbarhet: Relationer och Halsa - Learning Management System implementerat, 0000
Samtliga medarbetare ska ﬂ ﬂ m cirka 20 utbildningar inom hallbarhet framtagna Pavig
arligen genomga kompetens- - Lopande specifika riktade utbildningsinsatser
héjande insatser inom m m
hallbarhetsomradet. Fordjupade
utbildningar riktade mot specifika
personalgrupper ska fortlopa
under 2024.
Egna transporter: Cirkulara resurser - Infért en eldriven latt lastbil (X X ]
2030 ska samtliga egna m m - Genomfort pilotprojekt for nytt transportledningssystem Pa vig
transpor}erlutfora"s medAeIforc.ion - Samarbete med transportentreprendr for att sakerstalla
eller likvardig utsléppsfri teknik. korrekt dimensionering och langsiktigt avtal

- Fortsatt deltagande i forskningsprojekt:

Gothenburg Green City Zone, REDIG, projekt med RISE m fl.

Val av energi: Cirkulara resurser - Anldggningens solceller producerade under aret 147 MWh 0000

2025 ska all energi som anvands
fér ordinarie framdrift komma
fran 100 % fossilfria energikallor.

- Beredskapsbil drivs fran 2024 pa HVO 100

P3 ratt viag

Energieffektivisering:

Halvera fastighetens energi-
anvandning per kvadratmeter till
ar 2030 jamfért med basar 2010
(227 kWh/m2).

Cirkulara resurser

- Byte av ventilationsaggregat
- Byte av belysningsanlaggningar till energisnal LED

- Analys och férberedelser for att introducera évergripande

Al-styrning av styr-, regler- och évervakningssystem

- Installation och driftsattning av energiprober i kyl-/frysrum

o000
Pa viag
Arets utfall

177 i

Paverkan pa miljd, arbets-
férhallanden, ménskliga rattig-
heter i leveranskedjan:

Under 2024 ska alla betydande

Hallbara val

- Implementerat en formaliserad rutin for utékad bedémning

av de leverantérer som inte lever upp till vara krav och
forvantningar

- 44 % (0 %) av betydande avtalsleverantérer har genomgatt

0000
Delvis uppnatt
Arbetet |6per pa

N . P A . - enligt plan
leverantorer ha genomgatt leve- leverantérsutvardering med godkant resultat eller battre
rantdrsutvardering m?d g?dkﬂant - Av betydande avtalsleverantérer har 92% (78 %) signerat
rfesultat, eller genomfora forbatt- foretagets uppforandekod for leverantorer
ringsplan senast 2025.

Minskat matsvinn Hallbara val - Samarbete med narliggande Kyrkebacka Tradgard for 0000

Matsvinnet per gast ska

minska med 20 % till 2026 och
med 50 % till ar 2030, i enlighet
med Agenda 2030 (basar 2023).

verksamhetsanpassad odling av EU-ekologiska gronsaker

- Overproducerad mat saljs och bortskénkes till Too Good

To Go respektive Raddningsmissionen

- Workshops och insatser for utokat samarbete mellan

anlaggningens kok for minskat produktionssvinn

Pa ratt vag

Utveckling 2024

-24%

Hallbar affarsmodell och
hallbar méteskultur:

2025 ska samtliga egenarrange-
rade massor och méten/konfe-
renser innehalla aktiviteter vars
syfte ar att inspirera till hallbara
I&sningar/innovation.

I
@

llbara méten

- Checklista for hallbarhet i evenemang implementerad i

de flesta massprojekt

- Fortsatt stort fokus pa hallbara val for kunder och besékare,

sasom ateranvandbara monterpaket och hyrmattor

- Medverkan iinternationella sammanhang, som IBTM och

PCMA:s Convene 4 Climate, fér kunskapsdelning och dialog
kring hallbar utveckling i métesbranschen

Ilinje med mal-
séttning for aret
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Fardplan mot netto noll

I linje med Parisavtalet och den internationella métesbranschens Net Zero
Carbon Events Pledge arbetar vi efter en fardplan fér att uppna netto noll

koldioxidutslapp till 2050.

Fardplanen fungerar som en vagledning for hur vi
praktiskt ska na vara klimatmal. Att uppna netto noll &r
en komplex uppgift som kraver samarbete, innovation
och engagemang, inte bara inom var egen organisa-
tion utan ocksa med vara partners, leverantérer och
kunder. Varje steg pa denna resa kraver genomtankta
beslut och kontinuerlig anpassning.

Var ansats ar att kombinera ambiti¢sa klimatmal med
en realistisk strategi som tillater oss att agera effektivt
och ansvarsfullt. Vi stravar efter att kontinuerligt mins-
ka vara klimatutslapp per besotkare, med delmalet om
50 % lagre utslapp till 2030 och slutmalet att nd netto
noll utslapp ar 2050, i linje med Parisavtalet. Samtidigt
vet vi att omstallningen inte sker linjart och att takten
paverkas av en rad faktorer, dar ekonomisk hallbarhet
behoéver ga hand i hand med vara klimatatgarder. Vi
fortsatter identifiera och genomféra dtgarder som
minskar utslappen pa ett langsiktigt hallbart satt, i
takt med att teknikutveckling och marknadsforutsatt-
ningar mojliggor ytterligare steg framat.

Att motas dar det gor storst skillnad

Var malsattning ar att mojliggdéra moéten med sa lag
klimatpaverkan som majligt, och har spelar bade var
egen omstallning och Goteborgs hallbarhetsarbete

i stort en viktig roll. Genom att samla manniskor pa

en motesplats som drivs pa fossilfri energi och aktivt
arbetar med hallbara inkép och val, minskar vi klimat-
avtrycket jamfort med om samma moten skulle ske
utspritt pa flera platser eller tillfallen. Vi ser ett vaxande
intresse fradn kunder att mdtas mer hallbart, och var
roll ar att bade mojliggdra och driva pa den utveckling-
en - sa att fler valjer att motas dar forutsattningarna
for ett hallbart genomférande ar som bast.

Férutsattningar for fardplan och klimatredovisning
Justering av basdr till verksamhetsdret 2023

Under 2023 genomforde vi kompletta klimatberakning-
ar enligt Greenhouse Gas Protocol for kalenderaren

2022 och 2023. D4 verksamheten 2022 fortsatt prag-
lades av pandemirestriktioner med lagre vaxthusgas-
utslapp som féljd har vi efter utvardering kommit till
slutsatsen att insamlad data for 2022 inte ar tillrack-
ligt robust for ett representativt basar. Vi har darfor
valt att justera basaret for var fardplan till 2023, vilket
ger mer relevanta forutsattningar for vart fortsatta
klimatarbete.

Besdkarnas reseutsldpp

Utslapp fran vara besdkares resor omfattas ej av
Greenhouse Gas Protocol och ingar darfoér inte i var
klimatredovisning. Vi engagerar oss dock aktivt under
hela kundresan for att sd Iangt som mojligt minska
dessa indirekta utslapp.

Utslappsberakningar och uppféljning

Kompletta klimatberakningar enligt Greenhouse

Gas Protocol genomfors arligen for att dverblicka var
klimatpaverkan och styra vart arbete mot effektiva
atgarder. Genom Net Zero Carbon Events Pledge for-
binder vi oss till att regelbundet granska och uppdate-
ra var fardplan for att sakerstalla att den forblir relevant
i takt med teknologisk utveckling, forandrade mark-
nadsférhallanden och nya vetenskapliga insikter.

Fortsatta utslappsreduktioner

Vi har tidigare genomfort flera betydande atgarder
inom vart klimatarbete, som évergangen till vind-
kraft ar 2011, installationen av solpaneler ar 2022 samt
uppgradering av ventilationsaggregat och belysnings-
system till moderna, energieffektiva alternativ ar 2024.
Detta ar bara nagra exempel pa insatser vi gor for att
minska var klimatpaverkan.

| var fardplan har en katalog med potentiella atgarder
tagits fram. 99 % av vara utslapp aterfinns i scope 3, till
storsta del av inkdpta varor och tjanster. Aven om &t-
garder fortsatt vidtas i scope 1 och 2 finns reduktions-
potentialen framst i scope 3.
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Urval av atgarder, scope 3

Hallbara inkép

En betydande del av vara koldioxidutslapp ar koppla-
de till inkdp av varor och tjanster (66 %). Fortsatt sam-
arbete med leverantoérer for att minska deras klimat-
paverkan genom att bland annat stalla krav pa
klimatmal i linje med Parisavtalet.

Mat & dryck

Fortsatt prioritet av ekologiska, narproducerade och
rattvisemarkta alternativ for mat och dryck. Det inklu-
derar 6kad anvandning av narproducerade gronsaker,
minskad koéttkonsumtion och atgarder som minskat
matsvinn och fler vaxtbaserade alternativ.

Oversikt 6ver verksamhetens klimatutslapp

Under 2024 minskade vara totala utslapp. Justerat for
utdkad/mer granular data under 2024 var utslappen per
besdkare i linje med féregaende ar.

For att minska utslappen per besdkare fortsatter vi
utveckla vara hallbara l6sningar, fran att optimera
resursanvandning vid evenemang till nara samarbete
med vara leverantoérer for att minska utslappen i hela
vardekedjan.

33

Transport av gods till evenemang

Vi fortsatter investera i digitala |6sningar for att for-
battra tillgangligheten till vart affarserbjudande.
Genom att erbjuda vara kunder produkter som redan
finns pa plats och ateranvands minskar vi transporter
av gods till anlaggningen.

Kapitalvaror

Viarbetar aktivt med att minska klimatpaverkan fran
inkdp och anvandning av kapitalvaror, inklusive bygg-
nader och utrustning. Detta inkluderar att prioritera
hallbara alternativ samt effektivisera anvandningen av
dessa resurser.

2024 2023 Fordelning av
Scope Kategori Ton CO,e  TonCO,e utslapp, 2024
Scope 1 totalt 28 57 0,3 %
Mobila forbranningskallor (bilar) 7,8 14 0,1%
Stationara forbranningskallor (fastighet) 1,7 1,6 0,0 %
Koldmedia 19 42 0,.2%
Scope 2 totalt 38 35 0,4 %
Inkopt el 6] ] 0,0 %
Uppvarmning 38 35 0,4 %
Scope 3 totalt 9743 10 735 99,3 %
Kat 1 — Inkopta varor och tjanster 6 459 7588 65,8 %
Kat 2 — Kapitalvaror 2122 2173 21,6 %
Kat 3 — Bransle- och energirelaterade aktiviteter 152 156 1,5 %
Kat 4 — Transport och distribution uppstroms 73* 7.2 0,7 %
Kat 5 — Avfall genererat i verksamheten 44 79 0,5%
Kat 6 — Affarsresor 54 68 0,6 %
Kat 7 — Anstalldas pendlande 399 421 41 %
Kat 9 — Transport och distribution nedstréms 432* 236 4.4 %
Kat 13 - Nedstroms leasade tillgangar 8,0 8,0 0,1%
Scope 1-3
totalt 9809 10 827 100,0 %

*Okningen hanfor framfér allt till féréndrad inrapportering, dar data delvis rapporterades i Kategori 1 féregdende ar.
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Hallbara val

Med ansvarsfulla inkop, effektiv resurs-
hantering samt genom att inspirera kunder
och besdkare till medvetna val arbetar vi for
minska klimatavtrycket fran inképta varor
och tjanster pa var métesplats.

Mat och dryck

Vi fortsatter vart systematiska arbete for att minska
klimatpaverkan inom mat och dryck, vilket star for den
storsta andelen av vara utslapp. Under 2024 forbattrade
vi koldioxideffektiviteten inom mat och dryck med cirka
3% — det vill saga att vi har minskat utslappen i relation
till méangden inkdpta livsmedel och ravaror.

Arbetet med att minska utslappen bestar av insatser

i hela vardekedjan, vilket ocksa ger oss mojligheter

att bidra till en hallbar utveckling i producentledet. Vi
prioriterar ekologiska, narproducerade och rattvise-
markta alternativ. Bland annat ar allt kaffe och té som
serveras pa var anlaggning sedan 2024 bade ekologiskt
och Fairtrade-markt. Vi staller ocksa hoga krav pa djur-
valfard hos vara leverantérer och sakerstaller att pro-
duktionen sker i enlighet med god djurhallning. Initiativ
som inkluderar koétt fran frigdende Linderddsgrisar,
fjallkor samt férbud mot rodlistade fiskarter.

En central del i att minska restaurangverksamhetens
avtryck ar att erbjuda kunder och bestkare maojligheten
att géra medvetna val. Vi har under aret bland annat
lanserat serveringsforslag pa frukostbuffén som arilinje
med WWF:s One Planet Plate. P4 massgolvet har vi
introducerat alternativ som svensk gris och vegetarisk
BBQ istallet for notkdtt, samtidigt som vi fortsatter att
erbjuda vaxtbaserade alternativ pa saval a la carte- som
bankettmenyer for att inspirera till mer hallbara matval.

For att minska matsvinnet mater och analyserar vi
svinnet i samtliga vara produktionskdk och under aret
har vi genomfort workshops dar ytterligare dtgarder har
identifierats. Under 2024 minskade vi matsvinnet per
gast med 24 % jamfort med aret innan.

| vart samarbete med Raddningsmissionen donerar vi
overproducerad mat till deras verksamhet. Under 2024
skankte vi cirka 6 900 maltider, motsvarande ett klimat-
avtryck pa cirka 2 200 kg CO,e. Vi sdljer éverskottsmat
och produkter fran vara restauranger och kaféer till ett
reducerat pris genom tjansten Too Good To Go - cirka

2 300 kassar under 2024. Genom nara dialog med le-
verantérer tar vi hand om ravaror nara bast fére-datum
vilket ger bade ekonomiska och miljomassiga vinster.
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Ansvarsfulla inkép

Vi har starka relationer med vara foéretradesvis svenska,

i manga fall regionala, leverantorer. Ett centralt inslag

i dessa affarsrelationer ar var uppférandekod, som alla
leverantorer forvantas folja. Koden, som staller krav

pa respekt for grundlaggande manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljoskydd och antikorruption, ar integrerad i
varje avtalsprocess.

50 leverantorer har identifierats som betydande ur ett
hallbarhetsperspektiv, baserat pa typ av produkt, volym,
och geografi/omrade. Av dessa betydande leverantérer
har 92 % (78 %) signerat uppférandekoden. Arbetet
med att sakerstalla att samtliga betydande leverantorer
undertecknar koden fortgar.

Inképsfunktionen har tagit ytterligare steg i hallbarhets-
arbetet och vi fortsatter att jobba mot malet att 100 %
av vara betydande avtalsleverantorer ska genomga en
hallbarhetsbedémning med godkant resultat. Vi har im-
plementerat en formaliserad rutin dar vi utokar bedém-
ningarna for de leverantérer som inte lever upp till vara
krav och forvantningar. Arbetet har [6pt pa enligt plan
och flera beddmningar har genomforts under 2024.

Under aret har vi ocksa drivit ett projekt dar vi risk-
beddmer samtliga kemikalier som anvands i verksam-
heten. Syftet med kartlaggningen ar att sakerstalla en
ansvarsfull och saker hantering av kemikalier och att
minska miljopaverkan dar det ar maojligt.

Geografisk fordelning av utvalda leverantorer

Sverige
O 953%

K\ A
Europa
4,3%

5

v

Ovriga
0,4%
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Fran falt till kok pa bara en timme

Under 2024 inledde vi ett samarbete Kyrkebacka
Tradgard, en ekologisk odling i Oxnevalla cirka en
timme fran var métesplats. Tillsamnmans odlade vi
under aret cirka 20 ton EU-ekologiska grénsaker,
noggrant anpassade efter vara menyer och behov.
Odlingen planeras tillsammans med gardens &gare,
Fredrik och Viktoria, dar vara koksmastare far
paverka allt fran urval ned till storlek pa gréodorna.

- Samarbetet med Kyrkebacka Tradgard ar ett
exempel pa hur vi kan arbeta resurseffektivt och
hallbart i varje led. Vi vet att allt vi odlar komnmer
till anvandning i vara kok, vilket minskar svinn och
darmed klimatpaverkan, och framfor allt skapar vi

ravaror av hogsta kvalitet. Dessutom stodjer vi en
hallbar utveckling i leverantorskedjan, sager Fredrik
Andersson, Culinary Executive Chef pa Svenska
Massan Gothia Towers.

Groénsakerna, allt fran gurka och tomat till
mangold och bladraps, serveras i hela huset —
fran restaurangmenyer till bankettserveringar.
Genom att arbeta nara producentledet och med
logistikhjalp fran Grénsakshallen Sorunda optime-
rar vi dessutom transporterna for att ytterligare

minska miljopaverkan, da dven produkterna fran
Kyrkebacka Tradgard levereras med vara ordinarie
gronsaksleveranser.

iy
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Relationer och halsa

Relationer ar karnan i var verksamhet.
Genom att framja engagemang och valbe-
finnande bland vara medarbetare skapar vi
en inkluderande arbetsmiljé dar manniskor
vill ta ansvar, kan bidra och far méjlighet att
vaxa. Samtidigt arbetar vi aktivt for att bidra
till en hallbar omvarld genom samarbeten
och initiativ som starker bade vart samhalle
och var organisation.

Kunskap och larande

Kompetensutveckling ar en av grundpelarna for att
fortsatta starka var organisation och vart arbetsgivar-
varumarke. Under 2024 lanserade vi en ny utbildnings-
plattform, Kompetensportalen, dar medarbetare kan
ta del av digitala och lararledda utbildningar.

Vi har satsat lite extra pa alla vara arbetsledare som
under aret fatt ga vart utbildningsprogram "Vardeska-
pande arbetsledning" och for samtliga chefer har en
utbildning i inkluderande ledarskap tagits fram. Dessa
insatser syftar till att starka kompetens och medveten-
het inom omraden som arbetsmilj6, ekonomi, kommu-
nikation, mangfald och rattvisa rekryteringsprocesser.

For att hoja organisationens kunskap inom olika hall-
barhetsdimensioner utvecklade vi under aret éver 20
utbildningar i Kompetensportalen, fran kemikalier och
inkop till mangfald och CSRD-rapportering.

Fortsatt h6ga medarbetarindex

| den arliga medarbetarundersékningen var de flesta
index pa eller 6ver benchmark. Vi glads at en mycket
hog svarsfrekvens, fortsatt héga indexnivaer och en
attraktivitet som arbetsgivare som fortsatter vara hogt
over benchmark (se &ven Nyckeltal pa nasta sida).

Jamfort med 2023 hade vi ett lagre resultat inom
nagra omraden, vilket var vantat da vi har behévt
anpassa verksamheten efter utmanande omvarlds-
och marknadsférhallanden.

Vi analyserar resultaten och aterkopplingen fran med-
arbetarna for att omsatta dessa i arbetet framat, med
ambitionen att utveckla oss inom samtliga omraden.

Engagemang, transparens och tydlighet

Vi vill vara en hallbar arbetsplats med engagerade
medarbetare. Utover att erbjuda en trygg och saker
arbetsmiljo ar delaktighet och tydlighet viktiga om-
raden i detta arbete. Vi arbetar med en tydlig mal-
styrningsprocess for att varje medarbetare ska veta hur
de bidrar till organisationens framgang. Pa personal-
moten, tillgangliga for samtliga medarbetare, delar vi
med oss av affarslaget och vid aterkommande chefs-
forum uppdateras och involveras vara chefer i diskus-
sioner kring nulage och vagen framat.

Halsa, inkludering och mangfald

Som arbetsgivare vill vi framja vara medarbetares halsa
och valbefinnande. Darfor erbjuder vi medarbetare
aktiviteter som yoga, kérsang och cirkeltraning via vart
friskvardsprogram "Stay Well", samt mojligheten att
kostnadsfritt traffa samtalsterapeut for stod i sin men-
tala halsa. Personalgymmet, invigt forra aret, anvands
flitigt. Genom friskvardsutmaningen "Hitta ut", en form
av orientering, har vi dessutom uppmuntrat till rorelse
och laganda.

Under hela maj genomférdes mangfaldsinitiativet "Fira
Olika" - ett arbete som planerades av vara mangfalds-
och inkluderingsambassadoérer — med aktiviteter som
quiz och temaveckor i personalmatsalen for att upp-
marksamma och ta stallning for vara olikheter.

For en god fysisk arbetsmiljé arbetar vi systematiskt
med bland annat rapportering och uppféljning av
tillbud och olycksfall, Ipande riskbedémningar och
skyddsronder. Under aret rapporterades 46 (46) olycks-
fall och 25 (22) tillbud.

Samhallsengagemang som gér skillnad

Vi samarbetar sedan manga ar med Raddnings-
missionen och stoéttar deras arbete for manniskor i ut-
satthet. Under december medverkade vi i Raddnings-
missionens "Giving Tuesday"-kampanj och donerade
25 kronor per boende pa hotellet till deras frukostcafé.
Vi skanker aven mat, mobler och annan utrust-

ning till Raddningsmissionen samt organisationen
Reningsborg. Vi ar aktiva samarbetspartners till Ung
Féretagsamhet och "Oppet Hus," dar vi bidrar till en
mer inkluderande arbetsmarknad. For narvarande ar
tio av vara medarbetare mentorer for "Oppet Hus," och
vi arbetar for att utoka detta engagemang.
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Nyckeltal

-

Medarbetarundersékning

Q00O

Engagemang
Benchmark: 81

Teameffektivitet
Benchmark: 77

Ledarskap
Benchmark: 80

For dessa tre viktiga index har vi fortsatt hoéga
resultat. Ledarskap och Teameffektivitet var
oférandrade jamfort med aret innan, medan
Engagemang minskade fran 83 till 82.

o (o)
Arets svarsfrekvens: 90 A) (Benchmark: 85 %)

eNPS mater vart arbetsgivarvarumarkes
attraktivitet och medarbetarlojalitet. Arets

resultat var 22, jamfért med benchmark pa 16.

Koénsférdelning

Chefer
® Man 43%
® Kvinnor 57 %

Medarbetare
® Man 42%
® Kvinnor 58%

Aldersférdelning
Tillsvidareanstallda

Personer (antal)
Andel (%)

198
26

19

30-39

202 198

58

40-49 50-59 60—
Alder

10%

Vart mal ar en personal-
omsattning under 15 %.
Utfallet 2024 var 10 %.

Medelaldern

pa tillsvidareanstallda
(inklusive provanstallda)
var 43 ar.
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Cirkulara resurser

Genom att arbeta fér en optimerad anvand-
ning av vara resurser skapar vi en métesplats
som ar bade ansvarstagande och innovativ.

Energi

Vi arbetar langsiktigt for att fortsatta minska energi-
anvandningen enligt var energiplan. Under aret

har vi uppgraderat aldre ventilationsaggregat och
belysningssystem till moderna, energieffektiva alterna-
tiv vilket ger stora arliga besparingar. Genom omkopp-
ling av varmluften fran stallverken nyttjar vi denna till
att forvarma uteluften vilket har reducerat uppvarm-
ningsbehovet med motsvarande cirka 75 000 kWh
per ar. Vi har isolerat alla rér och rorkomponenter i
undercentraler vilket har forbattrat var arbetsmiljo
samt sankt energianvandningen med ytterligare cirka
75 000 kWh. Effektiviseringsatgéarder framat inklude-
rar introducering av Al-styrning for dvervakning och
reglering av vara system samt fortsatt utvardering av
fler ventilations- och belysningsatgarder.

Under 2024 minskade vi den totala energianvand-
ningen men 6kade nagot per besotkare. Detta beror
pa anldggningens energibehov i stort &r detsamma
oavsett antalet bestkare under aret.

Energi-
anvandning 2024 2023 2022' 20212 20202
Totalt (MWh) 29735 30448 29002 26715 24524
Per m2(kWh) 177 182 173 159 147
Vatten

For effektivare vattenanvandning pa var motesplats ar-
betar vi bland annat med SmartVatten for dvervakning
av forbrukning och férebyggandet av lackage. Vi har

ocksa installerat snalspolande stralsamlare och duschar.

2023 gjordes omfattande insatser som minskade
vattenanvandningen markant. Under 2024 har vi legat
kvar pa en liknande niva totalt sett, men anvand-
ningen per bestkare 6kade ndgot. Framat utvarderar
vi ytterligare atgarder for att minska och optimera
vattenanvandningen i hela anlaggningen.

Vatten-
anvandning 2024 2023 2022'" 20212 20207
Totalt (m?3) 97053 96707 109693 74095 70908

1 2022: Ej fullt verksamhetsar pga Covid-19
2 2020-2021: Paverkat verksamhetsar pga Covid-19
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Avfall och aterbruk

Vi stravar efter att kontinuerligt minska var totala
mangd avfall samt atervinningsgraden pa genererat
avfall. Under aret har vi bland annat installerat fyra
nya komprimatorer fér mjukplast och wellpapp vilket
i kombination med de insatser kring avfallssortering
vid kallan, som inleddes under 2023, har reducerat
behovet av avfallstransporter med 75 % arligen.

Vi 6kade andelen hyrmattor istallet for engangs-
mattor fran cirka 40 % till cirka 90%. | samarbete med
Chalmers har vi utvecklat forbattrade I6sningar for
gastnara avfallssortering. Vi har aven skapat en ater-
bruksplats dar uttjanta men funktionsdugliga pro-
dukter samlas for upphamtning av Brattons Aterbruk.

Arets insatser och framsteg resulterade i att avfallet
per besdkare minskade med 10 % och vi dtervann

99 % av vart avfall under aret. Saval andelen material-
atervinning som biologisk atervinning 6kade, med-
an energiatervinning och deponi minskade - trots
genomfdrda renoveringar i anlaggningen.

Avfall 2024 2023 2022' 202127 20202
Totalt (ton) 171 1463 1379 605 876

Avfallsadtervinning 2024

@ Materialdtervinning, 47 %
Energiatervinning, 35%
Biologisk atervinning, 18 %

Deponi, 1%

Transporter

Transporter ar en central del i vart arbete for att mins-
ka klimatutslappen och avlasta trafiknatet i Goteborgs
centrala delar. Under aret har vi tagit en eldriven latt
lastbil i drift och genom att samla leveranser fran vara
leverantdrer inom restaurang har vi minskat antalet
transporter med éver 100 per ar. | samarbete med
Gothenburg Green City Zone arbetar vi mot malet att
minska antalet transporter till anlaggningen med 30
% genom utdkad samlastning, dar ett pilotprojekt ska
inledas 2025. Samtidigt lanserar vi ett nytt transport-
ledningssystem under 2025, som mojliggor digital
bokning av slottider for lossning och lastning av gods
och minskar risken for koébildning. Inom ramen for
projektet REDIG automatiserar vi datainsamling och
packgradsoptimering.



LRI
UL TTITHCLT

ENEEEE . . :
1 | ax | omy

!!;;lnlllﬂ......;
=~ 5 > ‘“ )

H!!iﬂ' il | H

| bérjan av aret uppgraderade vi ventilationssystemet for var stérsta masshall, en atgard som fréh\ét,bgréknas geen
energibesparing om 1 miljon kWh per ar. Bilden visar nar de nya ventilationsaggregaten lyftes upp pa masshallens tak.
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FOKUSOMRADE

Hallbara moten

Fokusomradet Hallbara méten genomsyras
av vara andra fokusomraden. Det innebar
att vi integrerar hallbarhet i varje aspekt av
vara massor och méten, fran planering och
genomférande till uppfoljning.

Genom att arbeta med hallbara val, relationer och
halsa samt cirkulara resurser sakerstaller vi att vart
hallbarhetsarbete inte bara ar en uppsattning initiatiyv,
utan en sammanhallen strategi som driver langsiktig
affarsnytta, samhallspaverkan och miljéférdelar.

Under 2024 har vi fortsatt att ta steg for att syste-
matiskt starka hallbarheten i vara evenemang, med
konkreta atgarder som leder till reella resultat. Var
interna hallbarhetschecklista, som utvecklades 2023,
har under aret implementerats i vara egenarrangera-
de massor. Den omfattar omraden som transporter,
produktion, avfallshantering, mat och dryck samt kom-
munikation och sakerstaller att hallbarhet ar en natur-
lig del i varje massprojekt. Genom checklistan skapar
vi battre interna processer men aven ett ékat hallbar-
hetsfokus hos vara partners och kunder, vilket gor att
vi kan driva utvecklingen tillsammans med dem.

Vi fortsatter aven att utveckla var hallbarhetsguide
for att stotta kunder och arrangérer i att géra mer
hallbara val, exempelvis hur de reser till Goteborg
samt planerar sina evenemang med cirkulara och
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klimatmedvetna I6sningar. Genom att lyfta fram
konkreta mojligheter — fran ateranvandbara monter-
|6sningar och hyrmattor till tygkassar och vatten-
stationer istallet for engangsalternativ — hjalper vi vara
kunder att minska sin miljopaverkan samtidigt som vi
starker vart eget hallbarhetsarbete.

Vart arbete for att forbereda oss for CSRD-direktivet
under 2024 gar hand i hand med att moéta de allt
hogre krav pa transparens som stalls pa oss fran kun-
der och andra intressenter. Internationella kongresser
bedémer hallbarhetsarbetet som en avgérande faktor
nar de valjer motesplats. | detta sammanhang ar
Goteborg, som fortsatt ligger i topp pa GDSl-indexet
for hallbara destinationer, en stark konkurrensférdel
for oss.

Samtliga aktorer i den internationella motesbranschen
star inféor samma utmaningar och maéjligheter, och vi
ar aktiva i det globala arbetet for att driva hallbarhets-
fragor framat. Under aret har vi medverkat i internatio-
nella forum som IBTM och PCMA:s Convene 4 Climate,
dar har fatt mojligheten att dela med oss om konkreta
insatser pa var moétesplats, likval som att delta i dialo-
gen om branschens omstallning och hur vi gemen-
samt kan arbeta for mer hallbara méten. Var koppling
till organisationer som ICCA och UFI starker bade vart
eget hallbarhetsarbete och var position i branschen.

The decision to host the SANCBE biannual
meeting in Gothenburg reflects Sweden’s
growing reputation as a competitive and
sustainable destination for international

meetings.

Matthias Schultze, Co-Chair, the Strategic Alliance of the National Convention
Bureaux of Europe om varfor branschorganisationen valde Géteborg for sitt
halvarsméte som hoélls pa Svenska Massan Gothia Towers i januari 2025.



Risker och m

For att minimera negativa effekter av de
risker som verksamheten ar férenad med,
men ocksa agera pa mdjligheter som
riskerna kan medféra, lagger vi stor vikt
vid en effektiv, systematisk riskhantering.

Var ambition ar att riskhanteringen ska bedrivas
proaktivt och integrerat i alla verksamhetsprocesser
och darmed verka som ett stod for att uppfylla vara
verksamhetsmal. Var riskprocess hanteras systema-
tiskt, regelbundet och likvardigt inom organisationens
samtliga delar. Svenska Massan Gothia Towers arbetar
aktivt med riskhanteringsarbetet i enlighet med ISO
31000:2009.

Riskhanteringsprocess

Vart primara mal med riskhanteringen ar att eliminera
hot som kan paverka var verksambhet eller hota séker-
heten for vara anstallda och besokare. Vi stravar efter
att skapa en trygg miljé och férverkliga var vision att
bli Europas mest attraktiva motesplats. Vi kategori-
serar riskerna i affarsrisker och sakerhetsrisker. Risker
kopplade till hallbarhet ar primart hemmmahoérande
inom affarsrisker.

Ansvar och organisation fér riskhantering
Styrelsen har det dvergripande ansvaret for en ef-
fektiv riskhantering i enlighet med var riskpolicy.

Riskutskottet, som bestar av medlemmar fran
styrelsen och sammantrader tre gadnger per ar,
informeras om handelser och bevakar ledningens
riskarbete, samt bereder fragor for styrelsen.

- VD/Koncernchefen ansvarar for riskhanteringen,
medan Sakerhetschefen hanterar genomférandet
av sakerhetsriskanalyser och utbildningar, samt
stodjer det operativa riskarbetet.

Koncernledningen genomfor analyser av de 40
hogst prioriterade riskerna, baserat pa riskrapporter
fran varje affarsomrade.

Ledningsgrupperna ansvarar for att skapa riskre-
gister och genomfoéra analyser for sina respektive
affarsomraden, och rapporterar dessa arligen.

Uppfoéljning och granskning

En intern granskning av riskhanteringen genomférs
arligen och Sakerhetschefen sakerstaller att policyn
uppdateras i takt med verksamhetens utveckling.
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ojligheter

Verktyg och metodik

Vi anvander oss av etablerade verktyg och processer i
enlighet med ISO 31000:2009 for att genomféra vara
riskanalyser.

Viasentliga hallbarhetsrelaterade

risker och riskhantering

Under 2024 har vi utvecklat och genomfért en dubbel
vasentlighetsbeddémning i linje med kraven i rappor-
teringsdirektivet CSRD och hallbarhetsstandarderna
ESRS. Under 2025 kommer arbetet med de hallbar-
hetsrelaterade risker som har identifierats i denna
process att fordjupas och konkretiseras infor var forsta
hallbarhetsrapportering enligt CSRD. | denna rapport
beskrivs darfor de hallbarhetsrelaterade risker och den
systematiska riskhantering som vi har arbetat med
under 2024.

Centralt for att sékerstalla att vara grundlaggande
varderingar efterlevs och att atgarda eventuella brister
ar var uppférandekod och var visselblasarfunktion. Det
overgripande malet ar att 6ka proaktiviteten i dialogen
kring hallbarhet och riskhantering.

Hdllbarhetsrisker i leverantérskedjan

Denna typ av risk rér framst brott mot uppférandeko-
den avseende socialt ansvar, manskliga rattigheter,
arbetsvillkor, arbetsmiljo, miljé och korruption i leve-
rantorskedjan. Vi staller krav pa att samtliga leveran-
torer ska respektera och félja principerna for uppfo-
randekoden. | uppférandekoden listas grundlaggande
hallbarhetskrav samt etiska riktlinjer som stélls pa
leverantérer. Som leverantér dtar man sig att efterleva
uppférandekoden i hela sin verksamhet och aven tillse
att ens underleverantdrer goér detsamma. Uppfoljning
sker [6pande i samband med att avtal nytecknas samt
pa regelbundna uppféljningsmoten med utvardering
av leverantorer.

Rd&varubrist

Krig, pandemi och extremvader riskerar att minska
tillgangen pa ravaror vilket kan begransa tillgangen
till volymer eller specifika produkter som motsvarar
efterfrdgan. Detta kan paverka vart affarserbjudande
samt prisbild och i forlangningen affaren i stort. For att
sakerstalla varuférsérjningen vidtas flera atgarder. Dels
genom att kontinuerligt internt héja kompetensen i
inkdpsarbetet i kombination med I6pande dialog med
leverantérer, dels genom riskspridning sdsom varufor-
sorjning fran fler geografiska omraden.
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Klimatrelaterade risker

Riskbilden inom miljdomradet &r komplex och inne-
fattar bland annat tillgang pa radvaror samt kostnader
som kan uppkomma som en foljd av politiska beslut.
Riskerna utgér samtidigt mojligheter for de aktorer
som ligger i framkant i forhallande till konkurrenterna.

Vi sékerstaller att vi star rustade infor klimatrelaterade
risker som kan ha en direktpaverkan pa verksamheten.
Det gérs genom aktiva atgarder for att minska var
klimatpaverkan. Vi sakerstaller aven att verksamheten
star rustad for den direkta paverkan som extremvader
kan ha genom att genomfdra utredningar bland annat
kopplat till dagvatten och skyfall.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning en central fraga som paverkar
alla aktérer. Konkurrensen om talanger kan leda till en
viss personalomsattning. Denna situation ar inte unik
for var verksamhet utan en del av den stérre arbets-
marknadsdynamiken. Pandemin har introducerat
ytterligare komplexitet genom att férandra arbets-
kraftsbehoven och tillgangligheten, men dessa ar
hanterbara aspekter i var langsiktiga planering.

For att sakerstalla en god kompetensforsorjning be-
tonar vi vikten av kompetensutveckling, successions-
planering och malinriktad rekrytering, samtidigt som
vi standigt utvecklar vart arbetsgivarvarumarke. Vart
engagemang fér mangfald, en val fungerande arbets-
miljé och balans mellan arbete och privatliv ar centralt
for var formaga att attrahera och behalla kvalificerad
personal. Dessa insatser ar avgérande for var langsik-
tiga framgang och var stallning som en eftertraktad
arbetsgivare.

Varumdrkes- och marknadsrisk

Risken innefattar potentiell negativ association med
felaktiga varumarken och bristfallig hantering av hall-
barhetsfragor. Dessa faktorer kan skada vart varumarkes
rykte och I6nsamhet, vilket kan leda till negativ publici-
tet, forlorad kundlojalitet och minskad konkurrenskraft.

Vi utfér regelbundna varumarkesvarderingar och
bibehaller var ISO 20121-certifiering, vilket inkluderar
externa revisioner. En sarskild resurs for hallbarhetsfra-
gor samarbetar med olika avdelningar for att uppna
kontinuerliga forbattringar. Vara insatser omfattar
bland annat évervakning av leverantdrskedjan och
medarbetarutbildningar.

Arbetsmiljérisker

Svenska Massan Gothia Towers har medarbetare inom
flera olika verksamhetsomrdden sdsom hotell, restau-
rang, logistik, montage, forsaljning, administration.
Inom dessa verksamheter foreligger risk for olyckor
med personskador och risker kopplade till social och
organisatorisk arbetsmiljo.

De riktlinjer och rutiner som ligger till grund for det
systematiska arbetsmiljdarbetet utgar fran radande
lagstiftning. Vi bedriver ett systematiskt arbetsmil-
joarbete kopplat till den fysiska, organisatoriska och
psykosociala arbetsmiljon och arliga riskbedémningar
genomfors. | mer fysiskt kravande och riskfyllda mil-
joer genomfoérs vartannat ar belastningsutredningar
inom lyft, vibration och buller.

Korruption och informationssdkerhet

Var uppférandekod samt uppférandekoden for leveran-
torer stipulerar hur medarbetare och leverantorer ska
agera i relation till berérda fragor. Uppférandekoden
har kommmunicerats till anstallda respektive leveran-
torer. Alla leverantérer maste folja uppférandekoden
och uppfdljning sker I6pande i samband med att avtal
nytecknas samt pa kvartalsvisa moten. Svenska Massan
Stiftelse och Svenska Massan Gothia Towers har inte
haft nagra rapporterade fall av korruption under aret.
Sakerhetsarbetet bedrivs i enlighet med de internatio-
nella riktlinjerna for styrning av informationssakerhet.

Ovriga sdkerhetsrisker

Inom verksamheten bedrivs ett omfattande systema-
tiskt och férebyggande sakerhetsarbete med inrikt-
ning mot upptackande, analyserande och atgardande
aktiviteter. | arbetet har personsakerhet hégsta priori-
tet. Vi har idag tva omfattande certifieringar kopplat till
sakerhet: Safe Hotel Premium Level samt Val brand-
skyddat hotell. Revision pa certifieringarna gors arligen
av extern part.

Verktyg och metodik

Alla riskanalyser i verksamheten genomfors
utifran val férankrade verktyg, processer och
dokument i enlighet med ISO 31000:2009.

. - Riskidentifiering
- Rapportering

- Risk |
- Uppfdljning Iskanalys

- Riskagare

Q4
Q2

- Riskutvardering
- Prioritering

- Riskbehandling
- Budgetering
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.
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Project Management and Venue
Development
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Forvaltnings-
berattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Svenska Massan Stiftelse,
organisationsnummer 857201-2444 med sate i Goteborg, far harmed
avge arsredovisning och koncernredovisning for verksamheten i
Stiftelsen och koncernen for rakenskapsaret 2024.

Om inte annat sarskilt anges, redovisas alla belopp
i tusental svenska kronor. Uppgifter inom parentes
avser féregdende ar.

Verksamheten

Svenska Massan Stiftelse driver genom dotterbolaget
Svenska Massan Gothia Towers en av norra Europas
storsta integrerade moétesplatser med mass-, motes-,
SPA-, event-, hotell och restaurangverksamhet i egen
regi, allt under ett tak. Visionen ar att bli Europas mest
attraktiva motesplats genom att erbjuda den basta
helhetsupplevelsen. Gothia Towers ar ett av norra
Europas storsta hotell med en av Sveriges storsta res-
taurangverksamheter. Svenska Massan Gothia Towers
affarsmodell bygger pa starka besotksfloden mellan de
olika delarna av verksamheten och att standigt skapa
mervarde for kunder, besdkare och gaster.

Svenska Massan Gothia Towers lage mitt i Goteborgs
centrum med gangavstand till stadens stora utbud
av kultur, ndjen och sevardheter, ger en sarskiljande
konkurrenskraft for att moéta saval den nationella som
internationella marknaden.

Moderbolaget Svenska Massan Stiftelse ar en privat
och ekonomiskt fristdende stiftelse med uppdrag att

framja naringslivets intressen. Stiftelsen ager och
forvaltar ett fastighetsbestand som bestar av mass-
hallar, kongresshall, restaurang och kontorslokaler.
Vidare ar Stiftelsen ett aktivt holdingbolag med fyra
verksamhetsdrivande dotterbolag:

- Svenska Massan Gothia Towers AB utvecklar och
driver massor, kongresser och event tillsammans
med hotell-, restaurang- och métesverksamhet.

- Sweden MEETX AB ar en professionell kongress-
arrangor (PCO) som erbjuder helhetsldsningar inom
kongresser, konferenser och moten.

- Svenska Massan Hotellfastigheter AB &ger och
forvaltar koncernens hotellfastighet.

Massans Gata AB ager och foérvaltar koncernens
kontorsfastighet.

Koncernens resultat och stallning

2024 var ett ar med hog aktivitet pa var moétesplats.
Under aret arrangerades 57 massor och events med
utstallning, varav 19 ar egna varumarken. Inom moé-
tesaffaren hade vi ett flertal storre foretagsevent
med tusentals deltagare vardera och vi valkomnade
inte mindre an tolv internationella kongresser och
konferenser.
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Verksamheten fortsatte dock att paverkas av externa
faktorer som inflation och lagkonjunktur. Dartill har ut-
budet av hotellrum i Géteborg vuxit kraftigt de senaste
aren, vilket ar positivt pa sikt men under aret medfor-
de detta, i kombination med fortsatt aterhallsamma
hushall, ddmpad omsattning och lagre Ibnsamhet
inom leisure-segmentet dar hotellverksamheten vager
tyngst.

Koncernens nettoomsattning 2024 uppgick till 1275
Mkr (1 359). Resultat fore avskrivningar uppgick till
145 Mkr (177), motsvarande en EBITDA-marginal om
1,4 % (13,0). Rorelseresultatet uppgick till 28 Mkr (67),
motsvarande en rérelsemarginal om 2,2 % (4,9). Det
finansiella nettot uppgick till -60 Mkr (-56). Resultatet
efter finansiella poster uppgick till -33 Mkr (12).

| samband med en omfattande dversyn av verksam-
heten vidtogs atgarder efter sommaren for att minska
koncernens personalkostnader genom personalned-
dragning samt en restriktiv policy kring nyanstall-
ningar. Koncernens medelantal anstallda under aret
uppgick till 786 (830) medarbetare.

Under aret genomférdes en omfattande renovering av
ytterligare tva hotellvaningar i Torn 2. Vidare har arbete
pagatt for att uppgradera luftbehandlingssystemet

i masshallarna vilket kommer bidra till en avsevard
minskning av energiférbrukningen. Ovriga investe-
ringar avser huvudsakligen installation av vart digitala
natverk, utveckling av nya digitala system for e-handel
samt ett nytt inredningskoncept till hotellobbyn,
lobbybaren Twentyfourseven och restaurangen West
Coast.

Koncernens kassaflode fére investeringar uppgick till
86 Mkr (131). Investeringsverksamheten uppgick till
-146 Mkr (-149), vilket ger ett kassaflode efter inves-
teringar pa -59 Mkr (-19). Beraknad justerad soliditet
uppgar till 51% (51%).

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -31 Mkr (-28) och arets kassaflode till -90 Mkr (-46).

Koncernens egna kapital uppgar till 232 Mkr (265).

Stiftelsens resultat och stéllning

Moderbolagets nettoomsattning 2024 uppgick till 149
Mkr (146) och rérelseresultatet till 1 Mkr (7). Det finan-
siella nettot var -20 Mkr (-17) och resultat efter finan-
siella poster -19 Mkr (-10). Koncernbidrag har erhallits
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fran dotterbolagen Svenska Méassan Hotellfastigheter
AB och Massans Gata AB med 21 Mkr. Koncernbidra-
gen redovisas som bokslutsdisposition.

Under aret har investeringar i byggnader, inventarier
och immateriella anlaggningstillgangar pa 52 Mkr (65)
genomforts.

Moderbolagets kassaflode fore investeringar uppgick
till -47 MKr (-2).

Hallbarhet

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Svenska Massan
Stiftelse valt att uppratta den lagstadgade hallbar-
hetsrapporten som en fran arsredovisningen avskild
rapport. Hallbarhetsrapporten aterfinns pa sidorna
20-43 i detta dokument.

Risker och riskhantering
En redogorelse for aktuella risker och osakerhets-
faktorer aterfinns i not 2.

Styrelsen och utskott

Svenska Massan Stiftelse har ett huvudmannarad
med hogst 50 ledamoter. Till ledamoter i radet utses
personer fran organisationer som kan vara till gagn for
Stiftelsen. Huvudmannaradet utser inom sig ordforan-
de, forsta vice ordférande och andra vice ordférande.
Huvudmannaradet har arligen ett ordinarie samman-
trade varvid Stiftelsens arsredovisning behandlas, be-
slut fattas om ansvarsfrinet for styrelseledamoter och
verkstallande direktor, och val sker av bade ledamoter
till styrelsen och av revisorer. Vidare beslutar Huvud-
mannaradet om arvoden. Under aret har Huvud-
mannaradet sammantratt en gang. Utdver detta har
ett informationsmote hallits under hosten.

Styrelsen i Svenska Massan Stiftelse bestar av tio leda-
moter inklusive verkstallande direktéren samt en till
styrelsen adjungerad arbetstagarrepresentant. Styrel-
sen bestar framst av ledamoter som ar verksamma i
Goéteborgs naringsliv. Har ingar ocksa tre av Géteborgs
Kommunfullmaktige utsedda ledamoter som ocksa
ar ledaméter i Huvudmannaradet. Styrelsen utser
inom sig ordférande och vice ordférande. Styrelsen
och Huvudmannaradet utgor pa sa satt ett kraftfullt
natverk som knyter samman naringsliv och samhalle
i regionen. Arbetsordningen for styrelsen innehaller
bland annat uppgifter om ansvarsfordelning mellan
styrelsen, ordféranden i styrelsen, verkstallande direk-
téren och styrelsens utskott.



Styrelsens arbete foljer en arlig motesplan med en
fast grundstruktur féor dagordningen vid varje mote.
Vid motena deltar vid behov tjansteman i Stiftelsen
som féredragande. Under aret har sju styrelsemaoten
avhallits. Stiftelsens revisorer har deltagit vid ett sty-
relsemote under aret. Styrelsen faststaller Stiftelsens
arsredovisning. Styrelsens sekreterare, tillika sekretera-
re i Huvudmannaradet, ar advokat Jesper Prytz.

Styrelsens arbete forbereds av ett omfattande
utskottsarbete som engagerar flera av styrelsens
ledamoter. For narvarande finns fem utskott: revision-,
risk-, finans-, fastighet- och HR-utskott.

Revisionsutskottet star for kontakten med Stiftelsens
revisorer, 6vervakning av revisionen, att sakerstalla
kvaliteten i den finansiella rapporteringen och hall-
barhetsrapporteringen samt att dvervaka effektivi-
teten i intern kontroll. Revisionsutskottet bestar av
styrelseledamoterna Bjoérn Ingemanson, Charlotte
Ljunggren och Johan Trouvé.

Riskutskottet star for genomgang av Stiftelsens risk-
hantering. Utskottet bestar av styrelseledamoterna
Charlotte Ljunggren, Bjorn Ingemanson och Johan
Trouvé.

Finansutskottet behandlar Stiftelsens finansierings-
fragor. Utskottet bestar av styrelsens ordférande
Jan-Olof Jacke, vice ordférande Christel Armstrong
Darvik samt styrelseledamoten Katarina Ljungqvist.

Fastighetsutskottet bereder alla stérre och langsik-
tiga fastighetsfragor. Utskottet bestar av styrelsens
ordférande Jan-Olof Jacke, vice ordférande Christel
Armstrong Darvik och styrelseledamoten Charlotte
Ljunggren.

HR-utskottet behandlar VD:s och féretagsledning-
ens anstallningsvillkor samt viktiga organisations-
och successionsfragor. Utskottet bestar av styrelsens
ordférande Jan-Olof Jacke och vice ordférande
Christel Armstrong Darvik.

Styrelsearbetet utvarderas arligen och arets utvarde-
ring gav liksom tidigare ar en fortsatt positiv bild av
styrelsens arbete och underlag for ytterligare forbatt-
ringar. Styrelsen utvarderar ocksa utskottens arbete
och férsakrar sig om att utskottsarbetet dokumenteras
och bedrivs pa ett effektivt och bra satt.
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Férvantningar om framtida utveckling

Koncernens grundlaggande ekonomiska mal ar
[6nsam tillvaxt, vilket &r vart medel for att uppna
Stiftelsens andamal att framja naringslivets intressen
och dérmed ocksa bidra till turistekonomiska effekter.

Under 2024 genomférde vi en omfattande verksam-
hetsanalys, vilken ligger till grund for de strategiska
prioriteringar och operativa atgarder som fortsatter
att implementeras under 2025 och framat. Verksam-
hetsanalysen visar att vi har en affarsmodell med ett
helhetserbjudande som star sig starkt bade i Sverige
och internationellt. Vart fokus under de narmaste aren
ligger pa att fortsatta prioritera I6nsamma affarer,
effektivisera vara arbetssatt och optimera var verksam-
het. Samtidigt kommer vi fortsatta investera i kompe-
tensutveckling, anlaggningen samt vart erbjudande
for att mota framtida kundbehov och de trender som
paverkar var bransch.

Rorelseresultat for ett enstaka ar ar till viss grad bero-
ende pa vilka massor som genomforts under aret. Vi
raknar med att 2025 kommer praglas av en langsam
aterhamtning i efterfrdgan inom leisure-segmentet
tillsammans med ett nagot svagare massportfol].
Resultatet for 2025 vantas vara hogre an 2024 och vi ser
starka resultatnivaer under 2026 och framférallt 2027.
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TKR NOT 2024 2023
Rorelseintakter

Nettoomsattning 3,4 1275354 1358 660
Ovriga rérelseintakter 2790 8814
Summa rorelseintakter 1278144 1367 474
Rorelsekostnader

Ovriga externa kostnader 56 -589 854 -660 146
Personalkostnader 7 -538162 -530 232
Av- och nedskrivningar av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar 8 -117 601 -109 682
Ovriga rérelsekostnader -4 969 -212
Summa rérelsekostnader -1250 586 -1300 272
Roérelseresultat 27 558 67 202
Resultat fran finansiella poster

Ranteintakter och liknande resultatposter 10 2130 5923
Rantekostnader och liknande resultatposter n -62 494 -61597
Summa resultat fran finansiella poster -60 364 -55 674
Resultat efter finansiella poster -32 806 11528
Skatt pa arets resultat 12 -152 -2 51
Arets resultat -32958 9017
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Koncernens balansrakning

TKR NOT 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter 13 13928 11081
Varumarken 14 (6] 3255
Summa immateriella anldggningstillgangar 13928 14 336
Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader, markanlaggningar och mark 15 1883 052 1899 044
Inventarier 16,17 383129 312937
Pagaende nyanlaggningar 18 53716 78 676
Summa materiella anlaggningstillgangar 2319 897 2290657
Finansiella anldggningstillgangar

Andra langfristiga vardepappersinnehav 19 12 297 10785
Summa anlaggningstillgangar 2346122 2315778
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Varulager 9178 9 444
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 111268 124 045
Ovriga fordringar 17 027 17 357
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 20 16 352 14748
Summa kortfristiga fordringar 144 647 156 150
Kassa och bank 3295 93 407
Summa omsiéttningstillgangar 157 120 259 001
SUMMA TILLGANGAR 2503242 2574779
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TKR NOT 2024-12-31 2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Donationer 570 570
Annat eget kapital inklusive arets resultat 231360 264 317
Summa eget kapital 231930 264 887
Avsattningar
Avsattningar for pensioner, PRI 21 121203 Nn55M
Avsattning uppskjuten skatt 22 136 455 136 303
Ovriga avsattningar 19 15280 13 402
Summa avsattningar 272938 265 216
Langfristiga skulder 23
Skulder till kreditinstitut 1565 000 1565 000
Ovriga langfristiga skulder 52756 100 242
Summa langfristiga skulder 1617 756 1665 242
Kortfristiga skulder
Rantebarande kortfristiga skulder 24 86 462 64 644
Forskott fran kunder 8725 8 891
Pagaende projekt 25 72 482 73221
Leverantérsskulder 60 319 69 835
Skatteskuld 5889 10167
Ovriga kortfristiga skulder 26 30598 35785
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 27 16143 16 891
Summa kortfristiga skulder 380 618 379 434
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2503242 2574779
Koncernens rapport over forandringar
| eget kapital

Annat eget kapital Summa
TKR Donationer inkl. drets resultat eget kapital
Eget kapital 2022-12-31 570 255301 255 871
Arets resultat 9 017 9 017
Eget kapital 2023-12-31 570 264 317 264 887
Arets resultat -32958 -32958
Eget kapital 2024-12-31 570 231360 231930
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Koncernens kassaflodesanalys

TKR 2024 2023
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -32 806 11528
Forandring av avsattning till pensioner 6 059 10974
Avskrivningar av anlaggningstillgangar 17 601 109 682
Vinst vid forsaljning av anlaggningstillgangar -40 -274
Forlust vid utrangering av anlaggningstillgangar 4638 212
Kassafldde fran den I6pande verksamheten fore

forandringar av rorelsekapital 95 452 132122
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital

Forandring av varulager 266 -2 346
Forandring av kortfristiga fordringar 11268 -6786
Forandring av kortfristiga skulder -20 635 7528
Forandring av rérelsekapitalet -9101 -1604
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 86 351 130 518
Investeringsverksamheten

Investeringar i anlaggningstillgangar -145 761 -149 427
Forsaljning av anlaggningstillgangar 40 295
Kassafléde fran investeringsverksamheten -145 721 -149 132
Kassaflode fore finansieringsverksamheten -59 370 -18 614
Finansieringsverksamheten

Forandring av anstand skatter och avgifter -63076 -26143
Forandring av checkrakningskredit 33708 0
Amortering av leasingskuld -1374 -1406
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -30 742 -27 549
Arets kassaflode -90 112 -46163
Likvida medel vid arets boérjan 93 407 139 570
Likvida medel vid arets slut 3295 93 407
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TKR NOT 2024 2023
Rorelseintakter

Nettoomsattning 3,4,28 149 033 145 826
Ovriga rérelseintakter 422 27
Summa roérelseintakter 149 455 145 853
Rorelsekostnader

Ovriga externa kostnader 5,6 -3499] -33 656
Personalkostnader -75 586 -72 266
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgdngar -35965 -32743
Ovriga rérelsekostnader -1557 -178
Summa rérelsekostnader -148 099 -138 843
Rérelseresultat 1356 7 010
Resultat fran finansiella poster

Ranteintakter och liknande resultatposter 10 119 4 964
Rantekostnader och liknande resultatposter n -21619 -22 448
Summa resultat fran finansiella poster -20 500 -17 484
Resultat efter finansiella poster -19 144 -10 474
Bokslutsdispositioner 29 21275 25060
Resultat fére skatt 2131 14 586
Skatt pa arets resultat 12 -327 -2629
Arets resultat 1804 11957
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TKR NOT 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter 13 2322 2915
Varumarken 14 0 3255
Summa immateriella anldggningstillgangar 2322 6170
Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader, markanlaggningar och mark 15 643 816 655 844
Inventarier 16,17 157 425 137 025
Pagaende nyanlaggningar 18 42 337 32173
Summa materiella anldggningstillgangar 843578 825 042
Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 30 58 231 58231
Andra langfristiga vardepappersinnehav 19 11185 9651
Langfristiga fordringar koncernféretag 227150 227150
Summa finansiella anldggningstillgdngar 296 566 295 032
Summa anlaggningstillgangar 1142 466 1126 244
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 22 2 000
Fordringar hos koncernféretag 39 644 1076
Ovriga kortfristiga fordringar 6162 6235
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 20 5873 3237
Summa kortfristiga fordringar 51701 22548
Kassa och bank 3125 92922
Summa omsiéttningstillgdngar 54 826 15 470
SUMMA TILLGANGAR 1197 292 1241714
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TKR NOT 2024-12-31 2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Donationer 570 570
Annat eget kapital inklusive arets resultat 152 961 151157
Summa eget kapital 153 531 151727
Obeskattade reserver 31 39 064 39 064
Avsattningar
Avsattning for pensioner, PRI 21 121203 1551
Avsattning uppskjuten skatt 22 74 425 74 098
Ovriga avsattningar 19 13 898 11992
Summa avsattningar 209 526 201601
Langfristiga skulder 23
Skulder till kreditinstitut 710 000 710 000
Ovriga langfristiga skulder 14108 28 305
Summa langfristiga skulder 724108 738 305
Kortfristiga skulder
Rantebarande kortfristiga skulder 24 17 905 15742
Leverantérsskulder 6283 7227
Skulder till koncernféretag 20222 56704
Skatteskuld 3153 6278
Ovriga kortfristiga skulder 26 4 595 4 433
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 27 18 905 20633
Summa kortfristiga skulder 71063 m o017
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1197 292 1241714
Stiftelsens rapport over férandringar
| eget kapital

Ovrigt fritt Summa
TKR Donationer eget kapital Arets resultat eget kapital
Eget kapital 2022-12-31 570 132 357 6843 139770
Overféring resultat féregdende ar 6843 -6 843 0
Arets resultat 11957 1957
Eget kapital 2023-12-31 570 139200 1957 151727
Overféring resultat féregaende ar 11957 -11957 0
Arets resultat 1804 1804
Eget kapital 2024-12-31 570 151157 1804 153 531
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Stiftelsens kassaflodesanalys

TKR 2024 2023
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -19144 -10 474
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet mm:

Avskrivningar av anlaggningstillgangar 35965 32743
Forlust vid utrangering av anlaggningstillgangar 1549 178
Foérandring av avsattning till pensioner 6 064 10975
Kassafléde fran den |I6pande verksamheten fére

forandring av rérelsekapital 24 434 33422
Kassafléde fran férandring av rérelsekapitalet

Férandring av kortfristiga fordringar -29153 -1853
Foérandring av kortfristiga skulder -42 116 -33678
Forandring av rérelsekapitalet -71269 -35531
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -46 835 -2109
Investeringsverksamheten

Investeringar i anlaggningstillgangar -52 203 -64 642
Kassafléde fran investeringsverksamheten -52203 -64 642
Kassaflode fore finansieringsverksamheten -99 038 -66 751
Finansieringsverksamheten

Foérandring av anstand skatter och avgifter -15742 -4 369
Foérandring av checkrakningskredit 3708 0
Erhalina koncernbidrag 21275 25060
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 9 241 20 691
Arets kassaflode -89 797 -46 060
Likvida medel vid arets boérjan 92922 138982
Likvida medel vid arets slut 3125 92922
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NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Allméanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med
Arsredovisningslagen (1995:1554) och BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar Svenska Massan
Stiftelse och de bolag i vilka stiftelsen utovar ett
bestammande inflytande.

Koncernens bokslut ar upprattat enligt forvarvs-
metoden enligt arsredovisningslagen (1995:1554) och
BFNAR 201211 Arsredovisning och koncernredovisning
(K3). Redovisningen av rorelseférvary bygger pa en-
hetssynen. Det innebar att forvarvsanalysen upprattas
per den tidpunkt da férvarvaren far bestdammande
inflytande. Fran och med denna tidpunkt ses forvarva-
ren och den férvarvade enheten som en redovisnings-
enhet. Tillampningen av enhetssynen innebar vidare
att alla tillgangar (inklusive goodwill) och skulder samt
intakter och kostnader medraknas i sin helhet aven for
delagda dotterforetag. Endast resultat uppkomna ef-

ter forvarvstidpunkten ingar i koncernens egna kapital.

| koncernredovisningen redovisas inte bokslutsdispo-
sitioner och obeskattade reserver. Dessa delas upp i
eget kapital och uppskjuten skatteskuld. Uppskjuten
skatt hanforlig till arets bokslutsdispositioner ingar i
koncernens skattekostnad. Resterande del av arets
bokslutsdispositioner ingar i koncernens nettovinst.
Den uppskjutna skatteskulden redovisas som avsatt-
ningar, medan resterande del tillférs koncernens egna
kapital.

Varderingsprinciper m.m.
Tillgangar, avsattningar och skulder har varderats till
anskaffningsvarde om inget annat anges nedan.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp som efter individuell
beddmning beraknas inflyta.

Varulager
Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvardet
och nettoférsaljningsvardet pa balansdagen.

Redovisning av intakter

Intakter har upptagits till verkligt varde av vad som
erhallits eller kommmer att erhallas utifran utford tjanst
eller levererad vara. Intakter redovisas i den omfattning
det ar sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer
att tillgodogoras och att intakterna kan berdknas pa
ett tillforlitligt satt. Projekt i form av massor och andra
arrangemang resultatavraknas i den period som de
genomfors.

Ersattningar till anstallda

Ersattningar till anstallda avser alla typer av ersatt-
ningar som koncernen lamnar till de anstallda. Koncer-
nens ersattningar innefattar bland annat |6ner, betald
semester, betald fradnvaro, bonus och ersattningar
efter avslutad anstallning (pensioner). Redovisning
sker i takt med intjanandet. Ersattningar till anstall-

da efter avslutad anstallning avser avgiftsbestamda
eller formansbestamda pensionsplaner. Som avgifts-
bestamda planer klassificeras planer dar faststallda
avgifter betalas och det inte finns forpliktelser, vare

sig legala eller informella, att betala nagot ytterliga-

re, utéver dessa avgifter. Ovriga planer klassificeras
som férmansbestamda pensionsplaner. | koncernen
finns saval avgiftsbestdamda som formansbestamda
pensionsplaner. Utgifter for avgiftsbestamda planer re-
dovisas som en kostnad under den period de anstallda
utfér de tjanster som ligger till grund for forpliktelsen.
Koncernens évriga planer klassificeras som formans-
bestamda och beraknas enligt Tryggandelagen och
redovisas i enlighet med férenklingsreglerna i BFNAR
201211 (K3). Koncernen har aven formansbestamda
pensionsplaner som finansieras i egen regi. Uppgift
om pensionsskuldens storlek erhalls fran ett oberoen-
de foretag (PRI Pensionsgaranti) och redovisas enligt
den erhallna uppgiften.
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NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER (forts.)

Pdagdende projekt

Pagaende projekt avser framtida massor och andra
arrangemang, vilka kommer att genomféras 2025 och
senare. | balansrakningen redovisas nettot av faktu-
rering och nedlagda kostnader avseende, vid arsskif-
tet, pagdende projekt. Nedlagda kostnader utgérs
av direkta kostnader samt palagg for skalig andel av
indirekta kostnader. Vid vardering av pagaende pro-
jekt, i de fall det foreligger en koncernmassig forlust
av vasentligt belopp, reserveras hela den beraknade
forlusten.

Utlandsk valuta

Koncernens och moderbolagets redovisningsvaluta
ar svenska kronor. Fordringar och skulder i utlandsk
valuta varderas till balansdagens kurser. Valutakurs-
differenser redovisas i rorelseresultatet eller som
finansiell post utifran den underliggande affarshan-
delsen, i den period de uppstar, med undantag for
transaktioner som utgor sakring och som uppfyller
villkoren foér sakringsredovisning av kassafloden eller
av nettoinvesteringar.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt beraknas for balansdagens samtliga
identifierade temporara skillnader mellan a ena sidan
tillgangarnas eller skuldernas skattemassiga varden
och & andra sidan deras redovisade varden. Upp-
skjutna skattefordringar och skatteskulder beraknas
med hjalp av de skattesatser som forvantas galla for
den period da fordringarna avraknas eller skulderna
regleras, baserat pa de skattesatser som foreligger pa
balansdagen.

Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas utifrdn anskaffnings-
vardet. Koncernen anvander finansiella instrument i
form av bada rantederivat for att skydda mot rante-
forandringar och valutaderivat for att sakra vardet pa
storre in- och utfléden i utldndska valuta. Koncernen
har identifierat ett sakringsforhallande och tillampar
sakringsredovisning avseende dessa finansiella instru-
ment. Se vidare beskrivning i not 35.

Redovisning av leasingavtal

Alla leasingavtal har klassificerats som finansiella eller
operationella leasingavtal. Ett finansiellt leasingavtal ar
ett leasingavtal enligt vilka de risker och férdelar som
ar forknippade med att aga en tillgang i allt vasentligt
overfors fran leasegivaren till leasetagaren. Ett ope-
rationellt leasingavtal ar ett leasingavtal som inte ar
finansiellt.

Tillgangar som leasas genom ett finansiellt lea-
singavtal redovisas i koncernbalansrakningen som en
materiell anlaggningstillgang samtidigt som framtida
leasingavgifter redovisas som skuld. Vid det forsta re-
dovisningstillfallet redovisas tillgangen och skulden till
nuvardet av framtida minimileaseavgifter och eventu-
ellt restvarde. Vid berakningen av nuvardet av minimi-
leaseavgifterna anvands avtalets implicita ranta.

Leasingavgifterna enligt operationella leasingavtal
redovisas inklusive forhojd forstagangshyra men exklu-
sive utgifter for tjanster som férsakring och underhall
linjart 6ver leasingperioden.

Anldggningstillgéangar

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar
redovisas till anskaffningsvarde minskat med acku-
mulerade avskrivningar enligt plan och eventuella
nedskrivningar.

Materiella anlaggningstillgangar har delats upp pa
komponenter nar komponenterna ar betydande och
nar komponenterna har vasentligt olika nyttjandepe-
rioder. Nar en komponent i en anlaggningstillgang
byts ut, utrangeras eventuell kvarvarande del av den
gamla komponenten och den nya komponentens
anskaffningsvarde aktiveras. Utgifter avseende internt
upparbetade immateriella anlaggningstillgangar som
uppfyller kriterierna i K3 aktiveras som immateriella
anlaggningstillgangar. Vissa lanekostnader aktiveras.

Avskrivning sker linjart éver den férvantade nyttjande-
perioden med hansyn till vasentligt restvarde. Féljande
avskrivningsplaner (ar) tillampas:

Mark Skrivs ej av
Markanlaggningar 20-50
Byggnader pa annans mark 20
Stomme 100
Tak 30-100
Fasad 50-100
Installationer 20-30
Inre ytskikt 10-30
Byggnadsinventarier 10-50
Inventarier 3-10
Balanserade utgifter 3-10
Varumarken 5-10
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NOT 2 RISKER OCH RISKHANTERING
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Finansiella risker

Svenska Massans strategi ar att minimera de risker

som uppstar i affarsverksamheten genom tydliga
riktlinjer for finanshanteringen. Malsattningen ar att
aktivt hantera riskerna i skuldportféljen i enlighet med
koncernens policy for finansiella risker. Svenska Méassan
bedriver ett kontinuerligt arbete att identifiera finansiel-
la risker som koncernen kan bli exponerad for. Koncer-
nens finansiella risker ssmmanstalls kontinuerligt och
foljs upp for att sakerstalla att finanspolicyn efterlevs.
Portfoljen ar val diversifierad med olika rantebindningar
och finansieringar tagna vid olika tillfallen.

Svenska Massan koncernens finanshantering ar centra-
liserad till Svenska Massan Stiftelses ekonomiavdelning,
for att tillvarata stordriftsférdelar samt for att minimera
hanteringsrisker. Svenska Massan Stiftelse svarar for
koncernens lanefinansiering, valuta- och ranteriskhan-
tering samt fungerar som internbank for koncernbola-
gens finansiella transaktioner.

Valutarisker

Svenska Massan koncernen transaktions- och om-
rakningsexponering i utlandsk valuta ar begransad.
For att minimera koncernens valutarisk sakras in- och
utfléden i samband med storre enskilda affarer och
investeringar. | de fall Ian tas upp i utlandsk valuta skall
valutasakring ske.

Rdnterisker

| egenskap av nettolantagare ar det viktigt for Svens-

ka Massan att balansera risken i skuldportféljen for att
garantera kapital for den operativa verksamheten samt
att Over tid skapa stabila och forutsagbara rantekost-
nader. Det innebar att Svenska Massan koncernen har
som malsattning att skapa framforhallning vad galler
férandring av rantekostnader och kapitalforfall for att
darigenom undvika en situation av kraftigt 6kande ran-
tekostnader och stora laneforfall som utsatter koncernen
for en vasentlig risk vid refinansiering. Faststalld norm
for ranterisker &r en genomsnittlig rantebindningstid om
2-6ar.

Derivatinstrument

Syftet ar framforallt att férandra rantebindningen i den
underliggande skuldportféljen. Den vid var tid valda
rantebindningen baseras pa koncernens riskpreferenser
och beddémning av den framtida ranteutvecklingen.
Grundprincipen vid anvandandet av derivatinstrument
ar att de ska anvandas i de fall det finns underliggande
lan. Det innebar att andelen utestaende rantederivat
(netto) inte far dverstiga utestdende lanevolym. Ran-
tederivat kan dven anvandas for att férandra/férbattra
kassaflodet och reducera snittranta i skuldportfoljen.

Foljande finansiella instrument ar tillatna:
Ranteswap
Forlangningsbar swap
Stangningsbar swap

Kdépta rantetak/golv samt rantekorridorer

Kreditrisk

Svenska Massan har ingen vasentlig koncentration av
kreditrisker. Koncernen har faststallda riktlinjer for att
sakra att forsaljning av produkter och tjanster sker till
kunder med lamplig kreditvardighet.

Likviditets- och refinansieringsrisk

Svenska Massan har som malsattning att standigt
halla en likviditetsreserv som en beredskap och s&-
kerhet for den operativa verksamheten. Hanteringen
av likviditetsrisk sker med forsiktighet som utgangs-
punkt, vilket innebar att bibehalla tillrackliga likvida
medel och tillganglig finansiering genom avtalade
kreditmajligheter.

Likviditetsreserven kan besta av:
Likvida medel
Rantebarande placeringar
Checkkredit

Svenska Massan ska arbeta med minst tre olika banker
for att darigenom skapa en spridning i sina engage-
mang och minska refinansieringsrisken. Motparter i
derivatkontrakt och kassatransaktioner begransas till
finansiella institutioner med hog kreditvardighet.
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Intern kontroll

Svenska Massans interna kontroll for de finansiella ris-
kerna syftar till att i mojligaste man undvika att forluster
uppstar pa grund av felaktig hantering av betalningar,
valutatransaktioner eller pa grund av fel i IT-systemen.
Detta omfattar bl a rutinbeskrivningar, attestinstruk-
tioner och en regelbunden intern rapportering rorande
hur finansverksamheten bedrivs. Svenska Massan har
dokumenterade rutiner och processer med en klar upp-
delning mellan affarsavslut och verifiering samt rappor-
tering av finansverksamheten.

Operationella risker

Svenska Massan arbetar med en sarskild modell for ris-
kanalys dar ett antal fokuserade omraden identifierats.
Riskanalysen genomférs och uppdateras vid behov
dock minst en gang per ar.

Svenska Massans tillgangar ar till storsta delen investe-
rade i anlaggningen. Skador pa anlaggningen, fororsa-
kade av t ex brand, kan fa stora negativa konsekvenser
dels i form av direkta skador pd egendom dels i form av
avbrott som forsvarar eller omaojliggér att leva upp till
ataganden mot kunderna. Detta kan i sin tur fa kunder
att valja andra mass- och mdtesanlaggningar. For att
minska denna risk sker ett kontinuerligt arbete for att

forbattra skadeférebyggande atgarder och rutiner for
sakerhet. Svenska Massan har ett fullgott forsakrings-
skydd mot saval avbrott som egendomsskador.

Framforallt massverksamheten praglas av stora svang-
ningar i verksamheten mellan olika ar beroende pa
massportfoljen for det enskilda aret. Ett kontinuerligt
arbete gors for att balansera fasta och rérliga kostnader
for att minska kansligheten fér svangningarna.

Svenska Massan verkar pa starkt konkurrensutsatta
marknader och ar utsatt for forandringar i konjunktu-
ren. Stor vikt 1aggs vid prognoser for att i mojligaste
man forutse efterfragans utveckling. Inforsaljnings- och
bokningsrapporter tillsammans med goda kundrela-
tioner gor att Svenska Massan har god information om
marknadens svangningar.

IT-riskerna innefattar dels risken for intrang i systemen
dels risken for att hardvara skadas genom t ex brand.
Intrangsriskerna minimeras genom att information
hanteras i ett eget datanat som ar val skyddat av
brandvaggar och strikta behérighetsrutiner. Ett IT-rad
har inrattats for att faststalla policy och riktlinjer samt
samordna atgarder inom bland annat IT-sakerheten.

NOT 3 NETTOOMSATTNINGENS FORDELNING

KONCERNEN 2024 2023
Hotellverksamhet 431280 488 949
Mass-, kongress-, event- och mdtesverksamhet 473679 437 681
Restaurang- och cateringverksamhet 261514 284184
Extern kongressarrangoérsverksamhet 58 394 97 841
Fastighetsforvaltning 35368 34 417
Ovrig omséattning 15119 15588
1275 354 1358 660

STIFTELSEN 2024 2023
Mass-, kongress-, och konferensverksamhet 40635 38 499
Fastighetsforvaltning 67974 66175
Ovrig omsattning 40 424 41152
149 033 145 826



SVENSKA MASSAN STIFTELSE ARSREDOVISNING 2024

NOT 4 LEASINGAVTAL, LEASEGIVARE

KONCERNEN
Arets intaktsforda leasingavgifter avseende operationella leasingavtal, uppgér till 35 294 (34 038).
Framtida minimileaseintakter avseende ej uppsagningsbara operationella leasingavtal forfaller till betalning enligt

foljande:
2024 2023
Inom 1 ar 24380 24708
Inom 1-5 ar 30607 45563
Senare an 5 ar 0 12
54987 70 283
STIFTELSEN

Arets intaktsforda leasingavgifter avseende operationella leasingavtal, uppgar till 67 974 (66 176).
Framtida minimileaseintakter avseende ej uppsagningsbara operationella leasingavtal forfaller till betalning
enligt foljande:

2024 2023

Inom 1 ar 64 818 66 437
Inom 1-5 ar 10 477 14 307
Senare an 5 ar 0 0
75 295 80 744

NOT 5 LEASINGAVTAL, LEASETAGARE

KONCERNEN

Arets kostnadsforda leasingavgifter avseende operationella leasingavtal uppgar till 7 124 (7 207).

Framtida minimileaseavgifter avseende ej uppsagningsbara operationella leasingavtal forfaller till betalning
enligt foljande:

2024 2023
Inom 1 ar 3455 5580
Inom 1-5 ar 471 967
3926 6 547

STIFTELSEN

Arets kostnadsforda leasingavgifter avseende operationella leasingavtal uppgar till 450 (646).

Framtida minimileaseavgifter avseende ej uppsagningsbara operationella leasingavtal forfaller till betalning
enligt foljande:

2024 2023
Inom 1 ar 341 802
Inom 1-5 ar 177 576

518 1378

63
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NOT 6 ERSATTNING TILL REVISORERNA

KONCERNEN 2024 2023

Ernst & Young AB

Revisionsuppdrag 671 650
Skatteradgivning 80 75
Ovriga tjanster 222 51

973 776
STIFTELSEN 2024 2023

Ernst & Young AB

Revisionsuppdrag 671 650
Skatteradgivning 80 75
Ovriga tjanster 222 51

973 776

Koncernens revisionsarvode avseende 2024 debiterades Stiftelsen.

NOT 7 ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER

KONCERNEN 2024 2023

Medelantalet anstallda

Kvinnor 444 472

Man 342 358
786 830

Léner och andra ersattningar

Verkstallande direktor 3380 3394
Tantiem och liknande ersattning till verkstallande direktor 0 559
Ovriga anstéallda 365 960 369 934
369 340 373887
Sociala kostnader
Pensionskostnader for verkstallande direktor 1192 1142
Pensionskostnader for 6vriga anstallda 34387 27 666
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 128 049 125558
163 628 154 366
Totala I6ner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader 532968 528 253

Arets forandring avseende aktiverade personalkostnader betraffande pagaende arbeten i koncernen
uppgar till -1281 (4 399).

Koénsférdelning bland ledande befattningshavare

2024 2023
Andel kvinnor i styrelsen 50 % 50 %
Andel manistyrelsen 50 % 50 %
Andel kvinnor i koncernledningen 50 % 50 %

Andel man i koncernledningen 50 % 50 %
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NOT 7 ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER (forts)

STIFTELSEN 2024 2023

Medelantalet anstéllda

Kvinnor 32 33

Man 23 22
55 55

Léner och andra ersattningar

Verkstallande direktor 3380 3394
Tantiem och liknande ersattning till verkstallande direktor 0 559
Ovriga anstéallda 40338 39810
43718 43763
Sociala kostnader
Pensionskostnader for verkstallande direktor 1192 1142
Pensionskostnader for 6vriga anstallda 11845 6329
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 18137 18 605
31174 26 076
Totala I6ner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader 74 892 69 839

Styrelsearvoden har utgatt med 2 013 (1 448).
Med VD i Stiftelsen finns ett avtal om avgangsvederlag uppgaende till en arslon. Avtalet galler med en 6msesidig
uppsagningstid om 6 manader.

Konsférdelning bland ledande befattningshavare

2024 2023
Andel kvinnor i styrelsen 50 % 50 %
Andel manistyrelsen 50 % 50 %
Andel kvinnor bland évriga ledande befattningshavare 50 % 50 %

Andel man bland dvriga ledande befattningshavare 50 % 50 %
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NOT 8 AV- OCH NEDSKRIVNINGAR AV MATERIELLA OCH
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

KONCERNEN 2024 2023
Balanserade utgifter -2 557 =791
Varumarken -3255 -3255
Byggnader och markanlaggningar -61245 -58 844
Fastighetsinventarier -24 426 -21837
Ovriga inventarier -26118 -24 955
-117 601 -109 682
STIFTELSEN 2024 2023
Balanserade utgifter -593 -49
Varumarken -3255 -3255
Byggnader och markanlaggningar -18 286 -17 585
Fastighetsinventarier -10 318 -9281
Ovriga inventarier -3513 -2573
-35965 -32743
NOT9 OVRIGA RORELSEKOSTNADER

KONCERNEN 2024 2023
Forlust vid kostnadsforing av pdgaende nyanlaggningar -3901 0
Forlust vid utrangering av inventarier -737 -212
Ovriga rérelsekostnader -331 o]
-4 969 -212
STIFTELSEN 2024 2023
Forlust vid kostnadsféring av pagaende nyanlaggningar -1142 0
Forlust vid utrangering av inventarier -407 -178
Ovriga rérelsekostnader -8 0
-1557 -178

NOT 10 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
KONCERNEN 2024 2023
Ovriga réanteintakter 2130 5923
2130 5923
STIFTELSEN 2024 2023
Ovriga réanteintakter 1119 4964
1119 4964
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NOT 11 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
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KONCERNEN 2024 2023
Ovriga rantekostnader -62 494 -61597
-62 494 -61597
STIFTELSEN 2024 2023
Rantekostnader till koncernféretag -9222 -9086
Ovriga rantekostnader -12 397 -13362
-21619 -22 448
NOT 12 SKATT PA ARETS RESULTAT
KONCERNEN 2024 2023
Skatt pa arets resultat
Foérandring av uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -152 -251
Totalt redovisad skatt -152 -251
Avstamning av effektiv skatt 2024 2023
Redovisat resultat fore skatt -32 806 11528
Skatt enligt gallande skattesatts, 20,6 % (20,6 %) 6758 -2 375
Ej avdragsgilla kostnader -1682 -2118
Effekt av ranteavdragsbegransning -1758 -921
Ej skattepliktiga intakter -4 15
Underskottsavdrag vars skattevarde ej redovisas som tillgang -3 466 2914
Skatt hanforlig till tidigare ar 0 -26
Redovisad effektiv skatt -152 -251
Effektiv skattesats -0,5% 21,8 %
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STIFTELSEN 2024 2023
Skatt pa arets resultat

Forandring av uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -327 -2629
Totalt redovisad skatt -327 -2629
Avstamning av effektiv skatt 2024 2023
Redovisat resultat fore skatt 2131 14 586
Skatt enligt gallande skattesats, 20,6 % (20,6 %) -439 -3 005
Ej avdragsgilla kostnader -286 -439
Effekt av ranteavdragsbegransning 403 827
Ej skattepliktiga intakter -5 6
Skatt hanforlig till tidigare ar 0 -18
Redovisad effektiv skatt -327 -2629
Effektiv skattesats 153 % 18,0 %
NOT 13 BALANSERADE UTGIFTER

KONCERNEN 2024-12-3] 2023-12-31
Ingaende anskaffningsvarden 26398 17 938
Arets aktiverade utgifter 5404 6500
Ovriga férsaljningar och utrangeringar 0 -1004
Omféring fran pagdende nyanlaggningar 0 2964
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 31802 26 398
Ingaende avskrivningar -15 317 -15 496
Ovriga férsaljningar och utrangeringar 0 970
Arets avskrivningar -2557 =791
Utgaende ackumulerade avskrivningar -17 874 -15 317
Utgaende redovisat varde 13928 1081
STIFTELSEN 2024-12-3] 2023-12-31
Ingadende anskaffningsvarden 14 449 1485
Omféring fran pagaende nyanlaggningar 0 2964
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 14 449 14 449
Ingaende avskrivningar -1 534 -11 485
Arets avskrivningar -593 -49
Utgdende ackumulerade avskrivningar -12127 -1 534
Utgdende redovisat varde 2322 2915
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NOT 14 VARUMARKEN
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KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 36 807 36 807
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 36 807 36 807
Ingdende avskrivningar -33552 -30297
Arets avskrivningar -3 255 -3255
Utgaende ackumulerade avskrivningar -36 807 -33 552
Utgdende redovisat varde (0] 3255
STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 34992 34992
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 34992 34992
Ingdende avskrivningar -31737 -28 482
Arets avskrivningar -3255 -3255
Utgdende ackumulerade avskrivningar -34992 -31737
Utgaende redovisat varde (0] 3255
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NOT 15 BYGGNADER, MARKANLAGGNINGAR OCH MARK

KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 2665 740 2 640 844
Inkép 18 388 2698
Ovriga férsaljningar och utrangeringar 0 -1414
Omféring fran pagdende nyanlaggningar 26 865 23612
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 2710993 2665740
Ingdende avskrivningar -766 696 -709 266
Ovriga férsaljningar och utrangeringar 0 1414
Arets avskrivningar -61245 -58 844
Utgaende ackumulerade avskrivningar -827 941 -766 696
Utgdende redovisat varde 1883 052 1899 044

Av koncernens utgaende anskaffningsvarde for byggnader, markanlaggningar och mark avser 45 020 (45 020)

aktiverade ranteutgifter. Aktivering av ranteutgifter i koncernen under aret uppgick till 0 (0).

Uppgifter om férvaltningsfastigheter:

Koncernen ager fastigheterna Heden 34:16, Heden 34:21 och Heden 34:22 i Goteborgs kommmun. | oktober 2022
utférdes en extern fastighetsvardering och det totala marknadsvardet uppgick till 5 646 Mkr. Redovisat varde pa

fastigheterna uppgar till 1883 Mkr (1 899).

STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingadende anskaffningsvarden 963122 941214
Inkép 0 2097
Omféring fran pagaende nyanlaggningar 6258 19 81
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 969 380 963122
Ingdende avskrivningar -307 278 -289 693
Arets avskrivningar -18 286 -17 585
Utgdende ackumulerade avskrivningar -325 564 -307 278
Utgaende redovisat varde 643 816 655 844

Uppgifter om forvaltningsfastigheter:

Stiftelsen ager fastigheten Heden 34:16. | den senaste externa varderingen som utférdes oktober 2022 uppgick
marknadsvardet till 1 800 Mkr. Redovisat varde pa fastigheten uppgar till 644 Mkr (656).
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NOT 16 FASTIGHETSINVENTARIER

KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 697 272 673281
Inkép 24 476 9 461
Ovriga férsaljningar och utrangeringar -11 868 -7 667
Omféring fran pagdende nyanlaggningar 54633 22197
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 764 513 697 272
Ingdende avskrivningar -454 697 -440 349
Ovriga férsaljningar och utrangeringar 11549 7 489
Arets avskrivningar -24 426 -21837
Utgaende ackumulerade avskrivningar -467 574 -454 697
Ingdende nedskrivningar -1208 -1208
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -1208 -1208
Utgaende redovisat varde 295 731 241367
STIFTELSEN 2024-12-3] 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 379 881 357 509
Inkop 1708 6801
Ovriga forsaljningar och utrangeringar -935 -2152
Omféring fran pagaende nyanlaggningar 25677 17723
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 406 331 379 881
Ingadende avskrivningar -253 069 -245762
Ovriga foérsaljningar och utrangeringar 616 1974
Arets avskrivningar -10 318 -9 281
Utgaende ackumulerade avskrivningar -262 77 -253 069
Ingdende nedskrivningar -1208 -1208
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -1208 -1208
Utgdende redovisat varde 142 352 125 604
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KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 437072 428190
Inkop 23631 19798
Ovriga forsaljningar och utrangeringar -22 296 -21238
Omféring fran pagaende nyanlaggningar 19 085 10322
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 457 492 437 072
Ingaende avskrivningar -365 503 -361534
Ovriga forsaljningar och utrangeringar 21528 20986
Arets avskrivningar -26118 -24 955
Utgaende ackumulerade avskrivningar -370 093 -365 503
Utgaende redovisat varde 87 399 71569

Ett avtal om finansiell leasing av TV-skarmar till hotellet har ingatts under aret. Dessa redovisas som 6vriga inven-
tarier med anskaffningsvarde pa 5 537. Redovisat varde pa samtliga leasingobjekten uppgar till 8 673 (4 951).

STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 40 020 42786
Inkép 0 946
Ovriga férsaljningar och utrangeringar -3303 -8 001
Omféring fran pagaende nyanlaggningar 7253 4289
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 43970 40 020
Ingdende avskrivningar -28 598 -34 026
Ovriga foérsaljningar och utrangeringar 3215 8 001
Arets avskrivningar -3513 -2573
Utgadende ackumulerade avskrivningar -28 896 -28 598
Utgdende redovisat varde 15 074 1 422
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NOT 18 PAGAENDE NYANLAGGNINGAR

KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 78 676 26 602
Om- och nybyggnad 79 524 11169
Omforing till byggnad -26 865 -23612
Omfoéring till fastighetsinventarier -54 633 -22197
Omféring till inventarier -19 085 -10 322
Omféring till balanserade utgifter 0 -2964
Kostnadsforing -3901 0
Utgaende nedlagda kostnader 53716 78 676
STIFTELSEN 2024-12-3] 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 32173 22161
Om- och nybyggnad 50 494 54799
Omféring till byggnad -6 258 -19.81
Omforing till fastighetsinventarier -25677 -17723
Omforing till inventarier -7 253 -4289
Omféring till balanserade utgifter 0 -2964
Kostnadsforing -1142 0
Utgaende nedlagda kostnader 42 337 32173

NOT 19 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

KONCERNEN 2024-12-3] 2023-12-31
Kapitalforsakring 12297 10785
12 297 10785

STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Kapitalférsakring 1185 9651
11185 9 651

Vardet pa koncernens kapitalforsakringar inklusive tillagg for 24,26% |oneskatt redovisas ocksa som en skuld
under 6vriga avsattningar. Koncernens avsattning avseende kapitalférsakringar per 2024-12-31 uppgar till
15 280 (13 402). Motsvarande belopp for stiftelsen uppgar till 13 898 (11 992).
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NOT 20 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Forutbetalda licensavgifter 9574 5670
Forutbetalda forsakringspremier 1338 1307
Forutbetalda serviceavgifter 1307 1377
Upplupna projektintakter 707 2 057
Forutbetalda ravarukostnader 548 380
Upplupna fastighetsintakter 287 304
Forutbetalda hyresavgifter 16 17N
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 2 475 1942
16 352 14748
STIFTELSEN 2024-12-3] 2023-12-31
Forutbetalda licensavgifter 3318 693
Forutbetalda forsakringspremier 1250 1217
Upplupna fastighetsintakter 124 137
Forutbetalda hyresavgifter 88 189
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 1093 1001
5873 3237
NOT 21 AVSATTNINGAR FOR PENSIONER, PRI
KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Belopp vid arets ingang 115511 104 819
Arets avsattningar 10 438 15128
Under aret ianspraktagna belopp -4746 -4 436
Belopp vid arets utgang 121203 1551
STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Belopp vid arets ingang 15511 104 819
Arets avsattningar 10 438 15128
Under aret ianspraktagna belopp -4746 -4 436
Belopp vid arets utgang 121203 1551
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NOT 22 AVSATTNING UPPSKJUTEN SKATT
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KONCERNEN
2024-12-31 Uppskjuten Uppskjuten
Temporara skillnader skattefordran skatteskuld Netto
Skattemassigt och bokfort varde pa byggnader 144180 144180
Obeskattade reserver 26 370 26 370
Outnyttjade underskottsavdrag -30 899 -30 899
Ovrigt -3196 -3196
-34 095 170 550 136 455
2023-12-31 Uppskjuten Uppskjuten
Temporara skillnader skattefordran skatteskuld Netto
Skattemassigt och bokfért varde pa byggnader 143 625 143 625
Obeskattade reserver 26 370 26 370
Outnyttjade underskottsavdrag -30 899 -30 899
Ovrigt -2793 -2793
-33 692 169 995 136 303
STIFTELSEN
2024-12-31 Uppskjuten Uppskjuten
Temporara skillnader skattefordran skatteskuld Netto
Skattemassigt och bokfort varde pa byggnader 77 356 77 356
Outnyttjade underskottsavdrag -68 -68
Ovrigt -2863 -2863
-2 931 77 356 74 425
2023-12-31 Uppskjuten Uppskjuten
Temporara skillnader skattefordran skatteskuld Netto
Skattemassigt och bokfort varde pa byggnader 76 637 76 637
Outnyttjade underskottsavdrag -69 -69
Ovrigt -2 470 -2 470
-2539 76 637 74 098
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NOT 23 LANGFRISTIGA SKULDER

KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Skulder till kreditinstitut
Skulder till kreditinstitut med forfallotidpunkt 1-5 ar 1565 000 1565 000
1565 000 1565 000
Ovriga langfristiga skulder
Anstand skatter och avgifter med forfallotidpunkt 1-5 ar 46 404 96 831
Finansiell leasingskuld med forfallotidpunkt 1-5 ar 6 352 341
52756 100 242
STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Skulder till kreditinstitut
Skulder till kreditinstitut med forfallotidpunkt 1-5 ar 710 000 710 000
710 000 710 000
Avriga ldngfristiga skulder
Anstand skatter och avgifter med forfallotidpunkt 1-5 ar 14108 28 305
14108 28 305
NOT 24 RANTEBARANDE KORTFRISTIGA SKULDER
KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Anstand skatter och avgifter 50 427 63076
Utnyttjad checkrakningskredit 33708 0
Finansiell leasingskuld 2327 1568
86 462 64 644
STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Anstand skatter och avgifter 14197 15742
Utnyttjad checkrakningskredit 3708 0
17 905 15742
NOT 25 PAGAENDE PROJEKT
KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Forskottsfakturering 105 759 108 578
Nedlagda kostnader -33277 -35357
72 482 73221

STIFTELSEN

Saldot avseende pagadende projekt i Stiftelsen pa balansdagen uppgar till 0 (0)
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NOT 26 OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER
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KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Personalskatt, sociala avgifter 17 560 17 489
Skulder till kunder 6623 9782
Mervardeskatt 5656 7 463
Ovriga skulder 759 1051
30598 35785
STIFTELSEN 2024-12-3] 2023-12-31
Personalskatt, sociala avgifter 2179 2190
Mervardeskatt 2392 2243
Ovriga skulder 24 0
4 595 4 433
NOT 27 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Upplupen semesterldneskuld 47 315 45109
Ovriga upplupna personalrelaterade kostnader 23275 26 339
Upplupna rantekostnader 19 615 19677
Upplupna projektkostnader 7 621 5078
Forutbetalda hyresintakter 5599 9039
Upplupna fastighetskostnader 3393 3354
Upplupna provisioner, logi 1239 1761
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 8 086 6534
116143 116 891
STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Upplupen semesterléneskuld 6753 6298
Ovriga upplupna personalrelaterade kostnader 4266 5159
Upplupna rantekostnader 6738 577
Forutbetalda hyresintakter 213 2428
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 935 977
18 905 20633
NOT 28 INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG
STIFTELSEN 2024 2023
Andel av arets totala inkdp som skett fran andra foretag i koncernen 13,19 % 14,97 %
Andel av arets totala forsaljningar som skett till andra foretag i koncernen 93,21 % 93,33 %
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NOT 29 BOKSLUTSDISPOSITIONER

STIFTELSEN 2024 2023
Erhallna koncernbidrag 21275 25060
21275 25060
NOT 30 ANDELAR | KONCERNFORETAG
Koncernféretag Innehav, % Antal andelar Bokfort varde
Massans Gata AB 100 1000 18 078
Svenska Massan Hotellfastigheter AB 90 901 36 034
Sweden MEETX AB 100 1000 110
Svenska Massan Gothia Towers AB 100 500 4009
58 231
Org.nr Sate
Massans Gata AB 556570-3518 Goteborg
Svenska Massan Hotellfastigheter AB 556174-1116 Goteborg
Sweden MEETX AB 556265-4011 Goteborg
Svenska Massan Gothia Towers AB 559080-8290 Goteborg
NOT 31 OBESKATTADE RESERVER
STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Ackumulerade dveravskrivningar, inventarier 39 064 39 064
39 064 39 064
NOT 32 KREDITFACILITETER HOS KREDITINSTITUT
KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Outnyttjade limiter
Checkrakningskredit 266 292 300 000
266 292 300 000
STIFTELSEN 2024-12-31 2023-12-31
Outnyttjade limiter
Checkrakningskredit 46292 50 000
46 292 50 000
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NOT 33 STALLDA SAKERHETER
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KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
For pensionsforpliktelser:
Fastighetsinteckningar 25000 25000
Foretagsinteckningar 24500 24500
Kapitalforsakringar 12297 10785
61797 60 285
For egna skulder till kreditinstitut:
Fastighetsinteckningar 1610 000 1610 000
1610 000 1610 000
STIFTELSEN 2024-12-3] 2023-12-31
For pensionsforpliktelser:
Fastighetsinteckningar 25000 25000
Foéretagsinteckningar 24500 24500
Kapitalforsakringar 11185 9 651
60 685 59151
For egna skulder till kreditinstitut:
Fastighetsinteckningar 560 000 560 000
560 000 560 000
NOT 34 EVENTUALFORPLIKTELSER
KONCERNEN 2024-12-31 2023-12-31
Pensionsforpliktelser:
Ansvarighet till FPG/PRI 2424 2310
2424 2310
STIFTELSEN 2024-12-3] 2023-12-31
Pensionsforpliktelser:
Ansvarighet till FPG/PRI 2 424 2310
2424 2310
Borgen dotterbolag:
Svenska Massan Hotellfastigheter AB 585 000 555 000
Massans Gata AB 50 000 50 000
635 000 605 000
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NOT 35 FINANSIELLA INSTRUMENT

Svenska Massan Stiftelse har som malsattning med den finansiella hanteringen att skapa framférhallining vad
galler forandring av rantekostnader och darigenom undvika kraftigt fluktuerande sadana. Svenska Massan
Stiftelses ranteswappar hade per 2024-12-31 ett beraknat marknadsvarde pa 45,8 Mkr (42,6). Volymen pa derivaten
ryms val inom befintlig kreditvolym och innebar darfér ingen 6kad risk. Stiftelsens resultat belastas |6pande

med den avtalade fasta rantan vilket aven motsvarar kassaflddeseffekten i avtalen. For att minimera koncernens
valutarisk sakras for narvarande in- och utfléden i samband med storre enskilda investeringar och affarer. Svenska
Massan Stiftelse hade per 2024-12-31 valutaterminskontrakt uppgaende till totalt O Mkr (0).
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Goteborg det datum som framgar av elektronisk signering.

Jan-Olof Jacke Christel Armstrong Darvik
Ordférande
Blerta Hoti Bjorn Ingemanson
Charlotte Ljunggren Katarina Ljungqvist
Anders Sundberg Johan Svensson
Johan Trouvé Carin Kindbom

VD och koncernchef

Var revisionsberattelse har Iamnats det datum som framgar av elektronisk signering.

Heléne Siberg Wendin Andreas Mast
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor



Revisionsberattelse

SVENSKA MASSAN STIFTELSE ARSREDOVISNING 2024

Till styrelsen i Svenska Massan Stiftelse, org.nr 857201-2444

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen fér Svenska Massan Stiftelse for ar
2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och kon-
cernredovisningen upprattats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderstiftelsens och koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2024 och av
dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar for-
enlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i av-
snittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande
till moderstiftelsen och koncernen enligt god revisors-
sed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information
an arsredovisningen och koncernredovisningen. Det ar
styrelsen och verkstallande direktéren som har ansva-
ret for den andra informationen.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar
inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar
det vart ansvar att lasa den information som identifie-
ras ovan och évervaga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi

i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer

om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseen-
de denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldig att rapportera detta. Vi har inget att rapportera
i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprattas och att de ger en rattvisande bild en-
ligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéallande
direktdren ansvarar aven for den interna kontroll som
den beddémer ar nédvandig for att uppratta en arsre-
dovisning och koncernredovisning som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande
direktoren for bedémningen av stiftelsens formaga att
fortsatta verksamheten. Den upplyser, nar sa ar till-
lampligt, om forhallanden som kan paverka formagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda antagan-
det om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldampas dock inte om styrelsen och verkstallande
direktoren avser att upphora med verksamheten eller
inte har nagot realistiskt alternativ till att géra detta.
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Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om
att arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att Ilamna en revisionsberattelse som innehall-
er vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hég grad
av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktig-
het om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi profes-
sionellt omddme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Dessutom:

identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhamtar revi-
sionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga for
att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for
att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av
oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktig-
het som beror pa misstag, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

skaffar vi oss en forstaelse av den del av stiftelsens
interna kontroll som har betydelse for var revision for
att utforma granskningsatgarder som ar lampliga
med hansyn till omstandigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinci-
per som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktérens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.
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drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen
och verkstallande direktéren anvander antagandet
om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhamtade revisionsbevi-
sen, om det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor
som avser sddana handelser eller férhallanden som
kan leda till betydande tvivel om stiftelsens formaga
att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi
i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen om den vasentli-
ga osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till
datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida
handelser eller forhallanden géra att en stiftelse inte
langre kan fortsatta verksamheten.

utvarderar vi den dvergripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovisning-
en aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

planerar och utfor vi koncernrevisionen for att in-
hamta tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for foretag
eller affarsenheterna inom koncernen som grund
for att gora ett uttalande avseende koncernredo-
visningen. Vi ansvarar for styrning, évervakning och
genomgang av det revisionsarbete som utforts for
koncernrevisionens syfte. Vi ar ensamt ansvariga for
vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen och verkstallande direk-
téren om bland annat revisionens planerade omfatt-
ning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i
den interna kontrollen som vi identifierat.



Rapport om andra krav enligt lagar och

andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi aven utfort en revision av styrelsens
och verkstallande direktorens forvaltning av Svenska
Massan Stiftelse for ar 2024 samt av forslaget till dispo-
sitioner betraffande stiftelsens vinst eller forlust.

Enligt var uppfattning har styrelseledamaoterna och
verkstallande direktor inte handlat i strid med stiftelse-
lagen, stiftelseférordnandet eller arsredovisningslagen.

Grund for uttalande

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallan-
de till stiftelsen och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for férvaltningen enligt stiftelselagen och
stiftelseférordnandet.

Revisorns ansvar
Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma
om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktor
i ndgot vasentligt avseende:
foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till
nagon férsummelse som kan foranleda ersattnings-
skyldighet mot stiftelsen.
pa nagot annat satt handlat i strid med

stiftelselagen, stiftelseférordnandet eller
arsredovisningslagen.

SVENSKA MASSAN STIFTELSE ARSREDOVISNING 2024

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyl-
dighet mot stiftelsen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omddme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revision-
en. Granskningen av forvaltningen grundar sig framst
pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var profes-
sionella bedémning med utgangspunkt i risk och va-
sentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen
pa sadana atgarder, omraden och férhallanden som
ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for stiftelsens
situation. Vi gar igenom och prévar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra forhal-
landen som &r relevanta for vart uttalande.

Goteborg det datum som framgar av var digitala
signatur.

Andreas Mast
Auktoriserad revisor

Heléne Siberg Wendin
Auktoriserad revisor
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Five-year summary
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2024 2023 2022 2021 2020
CONDENSED INCOME STATEMENTS (SEK M)
Operating income 1,278 1,367 1,283 564 614
Operating expenses -1,251 -1,300 -1,205 =772 -841
Operating profit 28 67 78 -208 -227
Net financial items -60 -56 -48 -48 -51
Profit after financial items -33 12 30 -256 -278
Tax (0] -3 -6 24 25
Profit for the year -33 9 24 -232 -253
CONDENSED BALANCE SHEETS (SEK M)
Intangible assets 14 14 9 13 18
Property, plant and equipment 2,320 2,291 2,256 2,277 2,375
Financial assets 12 n 10 10 8
Inventories and current receivables 154 166 156 127 67
Cash and cash equivalents 3 93 140 2 1
Total assets 2,503 2,575 2,571 2,429 2,469
Equity 232 265 256 232 464
Provisions 273 265 251 229 250
Non-current liabilities 1,618 1,665 1,684 1,565 1,465
Current liabilities 381 380 380 403 290
Total equity and liabilities 2,503 2,575 2,571 2,429 2,469
Key operational ratios

2024 2023 2022 2021 2020
TRADE FAIRS AND EVENTS
Number of own events 19 17 17 5 10
Number of other events 38 35 25 9 12
Number of exhibitors 4,972 4,945 4,355 579 2,214
Number of visits 301,720 346,921 312,468 13,781 176,168
Conference person days 157,153 203,451 166,743 49142 44913
Area sold, square metres 118,549 113,384 94,819 10,659 70,101
HOTEL BUSINESS
Room nights sold 265,641 283,992 277,280 146,959 17,092
Occupancy, % 61 66 64 34 29
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Key financial ratios
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2024 2023 2022 2021 2020
MARGINS
EBITDA margin, % N4 13.0 14.9 -19.0 -20.6
EBT margin, % -2.6 0.8 2.4 -52.0 -529
Interest coverage ratio, times 0.5 12 1.6 -4.3 -4.4
RETURN
Return on operating capital, % 1.4 3.4 4.0 -10.0 -10.7
Return on capital employed, % 1.4 35 39 -10.1 -10.4
Return on assets, % 1.2 2.8 32 -85 -8.7
CAPITAL STRUCTURE
Equity, SEK m 232 265 256 232 464
Equity as a proportion of operating capital, % 1.5 133 13.1 n2 21.8
Equity/assets ratio, % 93 103 10.0 9.6 18.8
Adjusted equity/assets ratio, % 514 513 51.0 521 54.8
CASH FLOW
Cash flow before change in working capital, SEK m 95 132 153 -140 -157
STAFF
Staff, average number of employees 786 830 752 567 698
Tourism Industry Revenue, SEK b 3.0* 3.4* ET** ET** ET**
*Based on an updated calculation model that relies on previous calculations from external parties.
**Not available, no external data available for calculation during pandemic years.
DEFINITIONS OF KEY RATIOS
EBITDA margin: Earnings before interest, tax, depreciation and amortization as a percentage of net sales.
EBT margin: Earnings before tax as a percentage of net sales.

Interest coverage ratio:

Profit after net financial items plus financial expenses divided by financial expenses.

Return on operating capital:

Operating profit as a percentage of average operating capital.

Return on capital employed:

Operating profit plus financial income as a percentage of average capital employed.

Return on assets:

Operating profit plus financial income as a percentage of average total assets.

Equity/assets ratio:

Equity divided by total assets as at the reporting date.

Operating capital:

Total assets less cash and cash equivalents, financial assets and non-interest-bearing liabilities.

Capital employed:

Total assets less non-interest-bearing liabilities (including deferred tax liabilities).

Adjusted equity/assets ratio:
plus excess property value.

Equity plus excess property value less deferred tax in relation to total assets as at the balance sheet date




THE SWEDISH EXHIBITION & CONGRESS CENTRE

Text och produktion: Svenska Massan Stiftelse. Foto: Svenska Massan Gothia Towers, David Back, Jonas Berg, Stefan Edetoft,
Natalie Greppi, Fanny Jansson, Emmy Jonsson, Tim Kristensson, Pernilla Léfgren, Albin Sjéberg, Johan Wingborg/GU





